Audio Digital

FOTO: GRUNDIG

Audio Digital:
Revolucion sonora
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La revolucion del audio se ha extendido de los bolsillos a los salones. La enorme difusion de
los dispositivos portatiles de musica capaces de reproducir formatos de compresion digital
de audio -como MP3, el mas famoso de todos ellos- ha extendido al hogar la popularidad del
sonido digital. Los dispositivos portatiles ofrecen cada vez mas prestaciones, mientras que
las viejas cadenas de musica se han quedado obsoletas frente a los nuevos aparatos que
reproducen todo tipo de formatos. Y el soporte fisico de audio es cada vez mas prescindible.

Revolucion sonora

s la evolucién natural de la tecnologia.

El CD acabd con el vinilo, la cassette y el

disquete; el DVD, con la cinta de VHS y el
CD; los televisores LED estan acabando con el
LCD y plasma, y estos a su vez acabaron con los
CRT... Ahora le toca al soporte fisico de audio.
Los pequenos reproductores portatiles nos han
acostumbrado a poder disponer de una cantidad
enorme de musica en cualquier lugar y sin tener
que acarrear con decenas de discos. Y esto se esta
extendiendo al hogar. “Hemos vivido la revolucién
de la TV plana y ahora nos toca la del audio. Se
han renovado todos los televisores de la casa,
adaptandolos a nuevas pulgadas y tecnologias,
pero no es asi en lo que respecta al audio. El
formato de audio fisico est4 desapareciendo y la
mayoria de nuestros equipos de musica de casa
no son compatibles con estos nuevos formatos
de audio comprimido -MP3, WMA, ACC, OGG...-
0 sin comprimir -FLAC-", explica Raul Centeno,
Product Manager HBG-Home Products de Pioneer
Electronics Ibérica. Igualmente, Alfred Lozano,
Director de Marketing de Sharp Electrénica Espana,
considera que “la llegada del audio digital al hogar
ha supuesto una auténtica revolucién porque ha
permitido acercar la musica al consumidor. Una
de las principales ventajas es que, gracias a los
formatos de compresion se ha conseguido que
los archivos ocupen menos espacio, manteniendo
la calidad. De este modo, se pueden almacenar
muchos mas archivos”.

Ademas, ¢para qué tener centenares de discos
ocupando espacio y cogiendo polvo si podemos
tener la misma musica en formato digital? “La
llegada del audio digital cambié totalmente la
forma de consumir musica y almacenarla. Lejos
quedan ya las torres para CD o las cajoneras para
los vinilos, objetos que han pasado ahora a ser
casi de coleccionista”, se indica desde Energy
Sistem Soyntec. Evidentemente, aquellos albumes
que mas apreciemos, seguiremos interesados
en comprarlos y tenerlos fisicamente para
coleccionarlos y conservarlos. Pero tal vez ahora
prefiramos no adquirir todo el disco de un artista
que no es de nuestros favoritos pero que tiene una
cancion que si nos gusta o que nos interesa para
un momento puntual como una cena, una fiesta,
etc. ¢(Para qué comprar todo el disco cuando
puedo descargar s6lo esa cancién y almacenarla
en algunos de mis equipos digitales? Este es quiza
otro de los grandes cambios que supone la nueva
forma de entender la musica. “El audio doméstico
ha vivido una auténtica revolucion en los Ultimos
anos. Desde la entrada de soportes digitales, la
forma de concebir la musica de forma personal
ha variado significativamente. Ya no se almacenas
discos, todo esta disponible en archivos digitales,
bien en equipos MP3, discos duros e incluso en
servidores a los que accedemos para disfrutar de
nuestra musica”, explica Luis Suarez, Manager PR
Iberia de Philips Ibérica. En el mismo sentido, Josep
Brunet, Director de Marketing de Kenwood, afirma
que esta evolucién “representa la universalizacién
de la musica gracias a la digitalizacién de la

informaciéon que se almacena en
numerosos soportes, que se distribuye a
través de diferentes medios y que esta
disponible practicamente en cualquier
momento y lugar”.

Por otra parte, desde Energy Sistem se
resefia que esta evolucién “ha supuesto
un aprovechamiento del espacio y la
consolidacion de la inmediatez en el
consumo de contenido: ahora lo quieres,
ahora lo tienes. Ademas, se multiplican
las canciones, podemos disfrutar de
mas musica y de mas diversidad, se
abrié ante nosotros un nuevo abanico
de posibilidades entre las que destacan
la portabilidad y la facilidad de compartir
contenido con los demas. Y se han roto
barreras, pues podemos disfrutar de la
misma musica en casa, en el coche, en el
trabajo, en el gimnasio, en la calle, estando
de vacaciones... Con la llegada del audio
digital se superaron todos los limites”.

Alta fidelidad en casa

Gracias estos avances, la mdusica
esta encontrando una nueva forma de
expresién en nuestros hogares. Las
nuevas microcadenas de alta fidelidad
estan desterrando los viejos equipos
de musica gracias a sus superiores
prestaciones. “Lo més destacado de
las microcadenas es el tamafo. Son
mas faciles de colocar en cualquier
habitacién, salén, etc. Otros aspectos
interesantes son la posibilidad de
grabar CD en un USB pulsando solo
un botén o utilizar el aparato como
equipo de video y musica gracias a la
ranura HDMI”, indica Juan Luis Lugilde,
Product Manager Junior de la divisién
de AV de Samsung. Y Blusens remarca
que “la compatibilidad de la alta
fidelidad con la conexién a dispositivos
MP3 permite aunar las ventajas de la
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APUESTA POR EL DISENO

Cuando hablamos de aparatos destinados a ocupar
un lugar en nuestros salones, es indudable que su
disefo es una caracteristica casi tan importante como
sus prestaciones técnicas. “El disefo es una de las
dimensiones mas importantes del producto. Si en todos
los articulos es uno de los aspectos mas cuidados, en
el desarrollo de aparatos electrénicos lo es con mas
motivo todavia, ya que tienen que crear armonia y no
romper con el ambiente porque, sélo de este modo,
se consigue la funcionalidad técnica combinada con
la estética que todo producto debe cumplir. Entre
las principales tendencias se observan lineas rectas,
con formas depuradas, sin curvas, que destilan una
elegancia atemporal’, se precisa desde Energy Sistem.
En este sentido, Juan Luis Lugilde (Samsung) sefiala
que “el disefio es un factor fundamental. Muchos
productos tienen las mismas especificaciones técnicas y
las empresas buscan la diferenciacién mediante nuevas
formas y conceptos”.

Asi, Josep Brunet (Kenwood) apunta que “el disefio
estético formal, la ergonomia, los interfaces graficos, la
iconografia, las texturas, los materiales, los volimenes y
los colores son variables con componentes emocionales
fundamentales para la aceptacion de un producto. Los
colores planos y los tonos blanco y negro se consolidan
como los que permiten transmitir mayor valor al
producto”. A este respecto, Lugilde afirma que “el color
marca tendencia. Cada vez mds, los consumidores
requieren diferentes colores, como por ejemplo el
blanco”.

Por su parte, Luis Sudrez (Philips) anota que “la tendencia
que pide el mercado es la de un producto que pueda
anadirse a la decoracién de casa sin romper con ésta”.
Ademds, destaca el disefio de altavoces “con bases
de cristal, elegantes y sencillas, con colores blancos o
negros pulidos muy actuales, huyendo del gris mate,
tendencia ya anticuada”. Asimismo, puntualiza que “el
tamario importay, en este caso, cuanto menos ocupe un
equipo, sin renunciar a su calidad de sonido, mejor sera".
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musica digital con procesamiento de audio mas
avanzado y altavoces de mejor nivel, con lo que la
combinacién es muy atractiva”.

Ahondando en esto, el representante de Pioneer
incide en que “la musica la encontramos dentro
de dispositivos mdviles, en memorias USB, en
internet... no estd en una sola ubicacion fisica.
Hablamos de versatilidad de reproduccion. Las
microcadenas o los equipos de altafidelidad deben
ser capaces de reproducir los diferentes formatos
de audio digital, ya sea desde el tradicional CD
de musica o a través de los nuevos dispositivos
mdviles, o incluso de forma inalambrica. Se ha
cambiado la cassette por la conexién USB y ésta se
convierte en obligatoria. Ademads, se han anadido
conexiones especificas para teléfonos mdviles o
smartphones, con conexiones conocidas como
docking. Y los aparatos deben estar preparador
para recibir informacién de forma inaldambrica,
de manera que no haga falta tener el audio en el
propio equipo, con tecnologias como bluetooth,
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“Se cuida mucho el disefio para que
el producto sea un objeto mds de la
decoracion de la casa”

wi-fi, AirPlay o DLNA. Asimismo, hemos
cambiado la conexion de la antena AM
por la conexién internet, siendo ésta una
nueva forma de escuchar la radio”.

Igualmente, el Director de Marketing
de Kenwood sefala que estos equipos
“aportan portabilidad y, sobre todo,
conectividad. Las microcadenas
actuales permiten reproducir nuevas
fuentes de sonido mediante entradas
USB, conexién con iPod o iPhone,
lectores de tarjetas SD, etc. Y algunas
incluyen también conexiéon ethernet
para interconexién a redes y acceso
a plataformas de audio a través de
internet o a servidores host de la propia
red”. Y el responsable de Philips explica
que “los nuevos equipos digitales de
alta fidelidad incorporan todo tipo de
dispositivos para permitir que el usuario
acceda a su musica en cualquier
momento y de la forma més facil posible,
como entradas USB, lectores de tarjetas,
bases para teléfonos moviles iPhone y
Android, bluetooth, AirPlay, conexién en
streaming...”. Al hilo de esto, remarca
que gracias a estas tecnologias wireless
“se puede acceder al contenido sin
tener que recurrir a cables molestos,
que ensucian la decoracioén de una casa
y son incomodos de colocar”.

En cualquier caso, Brunet recuerda
gue con la musica comprimida “la
calidad estd ligeramente limitada por
la aplicacion de los algoritmos de

CINE EN CASA

Aungue no se trate de aparatos de audio ‘puros; la
importancia que tiene el sonido en los equipos de cineen
casa hace que sea imposible hablar de sonido digital sin
repasar brevemente algunos aspectos referentes a estos
sistemas. Como especifica Josep Brunet (Kenwood),
“los nuevos home cinema ofrecen una calidad sonora
de alta fidelidad y descodifican los ultimos formatos de
codificacion de audio multicanal. Se han especializado
también como centros de conmutacion de sefiales HDMI
en sus diferentes formatos, incluyendo compatibilidad
con trama 3D en formato de alta definicion completa. E
incluyen entradas digitales, USB y conexiones ethernet
para acceso a internet mediante red local que sirven
para complementar con datos y detalles los contenidos
musicales o visuales”.

Asimismo, Luis Sudrez (Philips) sefala que algunos
modelos incluso “incorporan tecnologia wi-fi a través de
la que se conectan a internet, convirtiendo un televisor
convencional en un SmartTV, con acceso a miles de
contenidos online”. Igualmente, Juan Luis Lugilde
(Samsung) afirma que “las mayores novedades se dan
gracias a los contenidos, apostando por servicios de TV
a la carta -videoclubs, deportes, canales de informacién
general- a través de Smart TV. Ademas, los nuevos
home cinema cuentan con la capacidad de convertir
contenidos 2D a 3D -y viceversa- y estan dotados de
ranuras USB compatibles con un 95% de los formatos.
Y mediante un adaptador, hacen que los altavoces en
los equipos 5.1 o superiores se hagan wireless, mientras
que su sonido 3D complementa a la reproduccién 3D".

Igualmente, Raul Centeno (Pioneer) destaca que “los
nuevos sistemas ofrecen reproduccion de video HD de
alta calidad a 1080p, junto a numerosas conexiones
-USB, iPod o iPhone, bluetooth y DLNA- para que
los usuarios puedan disfrutar facilmente de video,
fotografias y musica en una amplia gama de formatos y
desde diversas fuentes. Y la flexibilidad se extiende a la
configuracion del sistema, pues disponemos de equipos
home cinema Blu-ray de 5.1 canales y Blu-ray de 2.1
canales con un subwoofer delgado de libre ubicacion,
con los que el usuario puede elegir el sistema 6ptimo
para su casa segln el numero de altavoces o canales
que prefiera” Incluso ya podemos encontrar equipos de
7.1, como sefala Sudrez.

Ademas, el responsable de Philips destaca innovaciones
como “twitters de titanio capaces de entregar un sonido
de agudos claro, potente y limpio; lectores de tarjetas de
memoria; entradas USB; conexion para el iPhone; NetTV;
y, por supuesto, lector Blu-ray 3D, para obtener la mejor
experiencia de cine en casa”. Por otro lado, remarca que
también “se cuida mucho el disefio para que el producto
sea un objeto mas de la decoracion de la casa”.

compresion utilizados. Por ello, una audicién
en alta fidelidad sélo podra obtenerse cuando
los medios de compresion utilizados permitan
restablecer al completo el espectro de audio
original”.
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Versatilidad portatil

Entre las soluciones de audio digital que mayor
auge estan teniendo destacan las estaciones de
altavoces o docking station para reproductores
portatiles y teléfonos moviles. La versatilidad de
estos dispositivos les permite tener un lugar tanto
en el salén de casa como en las habitaciones.
Y su pequeno tamano y diseno compacto hace
que podamos trasladarlos casi a cualquier parte.
Incluso hay modelos que podemos llevar con
nosotros, como los antiguos radiocassettes. Estos
aparatos convierten cualquier reproductor portatil
casi en un equipo de audio doméstico normal,
con las prestaciones que exigimos a éstos, como
calidad de sonido, potencia, manejo por control
remoto, etc. Asi, Brunet indica que “debido a
las limitaciones de formato de los reproductores
portatiles, los altavoces que incorporan no
pueden reproducir la musica en la totalidad de
la banda audible y lo hacen sin la presencia ni
contenido armoénico de dicha musica. Por ello,
las estaciones amplificadoras con altavoces de
mayor formato tienen gran aceptacién por la
mejora inmediata del sonido reproducido. Hay
formatos verticales transportables que incorporan
bateria; otros horizontales, combinados con
display, reloj, radio-receptor, etc.”. Asimismo,
desde Energy Sistem se sefiala que “son la mejor
forma de escuchar en casa la musica almacenada
en estos dispositivos. Y estan especialmente
concebidos para sacar el maximo rendimiento de
ellos. Ademas, estos altavoces no solo ofrecen
mas potencia de sonido, sino que tienen otras
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funciones como despertador, conexién
wi-fi... Actualmente, hay en el mercado
aparatos que cambian de color al
ritmo de la musica y dispositivos que
se pueden alimentar con pilas, lo que
permite llevarlos a cualquier parte”.

Estos  equipos suelen  ser
compatibles con iPod y iPhone,
ademas de incorporar entradas

USB, lectores de tarjetas de
memoriay entradas audio-inque
permiten conectar cualquier
teléfono mévil o reproductor
portatil MP3. Ademas, algunos

modelos incluso permiten cargar

el iPhone o iPod al mismo tiempo que
reproduce musica. Como explica el
Director de Marketing de Sharp, “las
cifras de ventas de iPhone, iPad, iPod y
reproductores portatiles son altas. Por
eso es importante ofrecer al consumidor
productos que puedan complementar
este tipo de reproductores y que le
permitan acceder a su musica y otros
contenidos de la manera mas fécil y con
lamejor calidad de sonido”. Y éste Gltimo
es un aspecto muy relevante, pues en el
mercado hay ya mdltiples dispositivos
compactos de alta fidelidad.

Toda la musica (y mas)

en el bolsillo

Como apuntdbamos al comienzo,
la revolucién digital de la musica ha
venido propiciada, esencialmente, por
la enorme difusién de los aparatos
portatiles capaces de reproducir
formatos comprimidos de audio. Es
decir, los llamados cominmente MP3.
“Los reproductores portatiles digitales
revolucionaron con su llegada el mundo
de la musica y el modo de entender su
consumo. Estos pequefos dispositivos
se extendieron como la pdlvora entre
la sociedad y jubilaron los equipos
que hasta entonces permitian disfrutar
de musica portatil. La musica cambi6
para siempre y nos llevaron de la era
analdgica a la digital. Eran productos
sencillos y bastante intuitivos que todo
el mundo podia usar, que permitian
escuchar canciones sueltas y eran
tremendamente portatiles. Era cuestion
de poco tiempo que barrieran con
todo lo conocido hasta entonces y se
convirtieran en los reyes del contenido
musical”, se anota desde Energy Sistem.

En una linea similar, desde Blusens se
indica que “la llegada de los formatos
de compresién y, sobre todo,

del MP3, ha supuesto la
liberacion del usuario en

cuanto a la portabilidad de su

DE LAS ONDAS A LOS BITS

La revolucién digital también esté llegando a la radio
convencional. Todas las cadenas tradicionales emiten su
programacion a través de internet. Ademas, hay un gran
numero de emisoras que operan exclusivamente online.
Encontramos cadenas dedicadas a diferentes tipos
de musica; emisoras teméticas de noticias, culturales,
economia, deportes, etc.; de distintos paises e idiomas...
De esta forma, la oferta se amplia. Ademas, una de las
mayores ventajas es que nos permiten oir la radio sin
interferencias y escuchar la emisora que queramos
desde cualquier lugar del mundo, sin preocuparnos
del alcance sus ondas, haciendo posible escuchar
nuestro programa favorito sin importar que se emita
en una emisora nacional, local o extranjera. Asi, gracias
a estos equipos podemos acceder a una inmensa
cantidad de contenidos, permitiendo sintonizar miles
de emisoras. “Los smartphones, asi como las unidades
conectables a internet por LAN o WLAN, disponen de
numerosas aplicaciones que son verdaderas librerias
de emisoras. Incluyen cadenas de dmbito local que no
pueden sintonizarse en zonas alejadas de la misma. La
radio por internet permite difundir cualquier emisora
que transmita por internet, con independencia de
su procedencia y de lo débil que sea su transmision
radioeléctrica y asi llegar a todo el mundo’, precisa Josep
Brunet (Kenwood). Igualmente, Raul Centeno (Pioneer)
afirma que “la ventaja es el poder escuchar cualquier
emisora del mundo, de cualquier género, en el comedor
de nuestra casa”.

Por su parte, Energy Sistem recuerda que “nos hemos
convertido en la generacién streaming, la primera que
puede disfrutar del contenido que quiera, ya sea audio,
video o texto, en cualquier momento y lugar gracias a
dispositivos como los llamados MP5, tablets, etc. Los
ultimos dispositivos creados por y para esta generacion
son los de radio por internet. Tal y como se esperaba, la
acogida ha sido buena”.

No obstante, no debemos olvidar que se trata de
una tecnologia poco conocida aun, por lo que su
implantacion todavia es escasa. Asi, Luis Suarez (Philips)
advierte que “la radio por internet llega despacio a un
mercado que todavia no estd preparado”. Y Leonardo
Borregas (Samsung) reconoce que es un opcion “muy
interesante para el consumidor, pero todavia es bastante
desconocida”.
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musica. También es mas sencillo para el usuario
crear listas de reproduccién, al estilo de lo que
se hacia antes con las cintas de cassette. Ya no
se depende de cargadores de CD y el usuario
puede llevar horas de musica en un dispositivo de
tamano muy reducido. Al mismo tiempo, permiten
conservar mejor los CD originales de mdusica. Es
cierto que la calidad de audio no es la misma,
pero para usos portatiles o en automovil es mas
que suficiente y las ventajas superan ampliamente
la reduccién de calidad con respecto a un CD
original”.

Por su parte, el Manager PR Iberia de Philips
declara que “hay claramente una nueva forma
de acceder a la musica, debido en gran parte al
papel de los reproductores portatiles, que hacen
que cada uno pueda escuchar su musica favorita
en cualquier lugar, en cualquier momento y con
la maxima facilidad. Atras quedan los soportes
fisicos, los CD que ocupaban mucho espacio y
tenian poca capacidad. Hoy, con dispositivos
que caben en la palma de la mano, cada usuario
puede llevar consigo miles de canciones,
ordenarlas, categorizarlas e incluso compartir con
los demas sus escuchas a través de las redes
sociales”. Y el Director de Marketing de Sharp
coincide en que “los reproductores portatiles
digitales han supuesto un auténtico boom, pues
han multiplicado las posibilidades de que el
consumidor lleve la misica con él y la escuche en
infinidad de lugares”.

Estos pequenos aparatos han encontrado
acomodo en los bolsillos de casi todos nosotros,
pero su evolucion no se ha detenido, trayendo
cada poco tiempo novedades tecnoldgicas
que los hacen aun mas atractivos. “Un simple
reproductor para escuchar musica o ver peliculas
ya no es suficiente. Se busca algo méas”, indica
Leonardo Borregas, Product Manager Mobile
Internet Device de Samsung. Los principales
avances se desarrollan en estas lineas:

MP4 y MPS5. Los primeros aparatos que tan solo
reproducian musica han ido cediendo el paso
a otros mas modernos y capaces de reproducir
multiples formatos de imagen y video (MP4) e
incluso sintonizar televisién (MP5).

Conectividad. Ademas de la capacidad de
acceso a contenidos online, los nuevos aparatos
incorporan conectividad a través de bluetooth
o wi-fi. Desde Blusens se apunta que “ambas
tecnologias tienen usos interesantes en los
reproductores portatiles, tanto por la conectividad
a altavoces y otros dispositivos como por la
posibilidad de acceder a la red, compra de
musica, servicios de almacenamiento online, etc.”.
Asi pues, Suarez explica que “la conectividad
es un aspecto muy importante en los nuevos
dispositivos portatiles digitales, ya que gran
parte de la misica a la que podemos acceder se
encuentra en servicios de internet como iTunes o
Spotify, entre otros”.

"Hay claramente una nueva forma de
acceder a la musica, debido en gran
parte al papel de los reproductores
portatiles, que hacen que cada uno
pueda escuchar su msica favorita en
cualquier lugar, en cualquier momento
y con la mdxima facilidad”

Y desde Energy Sistem se resaltan
avances como la tecnologia FM-T,
“que envia la musica a la radio
del coche o a la minicadena sin
cables”.

Controles tactiles. “Las pantallas
tactiles se estdn generalizando por
la presion de los smartphones”, se
reconoce desde Blusens.

Pantallas de alta definicion. El
representante  de Philips destaca
la creciente utilizacién de pantallas
con mayores prestaciones que las
empleadas anteriormente.

Baterias de alta duracion. Suéarez
incide en los esfuerzos por mejorar
la autonomia de estos aparatos. “Las
baterias son el caballo de batalla en
un producto que se utiliza en periodos
largos”, indica Blusens. En idéntico
sentido, desde Energy Sistem se explica
que se trata de “ofrecer dispositivos con
muchas horas de autonomia para que la
portabilidad sea maxima”.

Mas que reproductores. El responsable
de Philips remarca el uso de “sistemas
operativos antes reservados a los
teléfonos moviles, como Android”.
Gracias a ello, se pretende reforzar
la experiencia del usuario, facilitando
su utilizacion 'y aumentando sus
funcionalidades, como se anota desde
Blusens. Igualmente, Borregas destaca
la apuesta por aparatos “con acceso a
internet via wi-fi para acceder a redes
sociales,  descargar  aplicaciones,
videojuegos...”.

Diseno. “Se trata de acoplar disefio
y funcionalidades. Hacemos estudios
ergondémicos para conjugar y encontrar
el binomio perfecto entre usabilidad
y disefo, y llegar a un equilibrio entre
ambas partes para que el conjunto
tenga calidad como un todo”, se realza
desde Energy Sistem. A su vez, desde
Blusens se considera que este aspecto
es fundamental, “pues la evolucién de
los dispositivos en posicionamiento
y funciones hace que el disefio y la

EMERGY S5y
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personalizacién sean un elemento distintivo para
las marcas. Por la sencillez inherente a estos
productos, deben impregnarse de disefio e
imagen de marca con el objetivo de diferenciarse
y mejorar la experiencia del usuario”. Igualmente,
el responsable de Philips cree que “el disefo y el
tamafo son aspectos muy importantes a la hora
de acceder a uno de estos dispositivos. Se buscan
productos con pantalla grande y clara pero que
sean cdmodos para transportar en el bolsillo, y
que sean finos y ligeros. La disposicién de los
botones del producto también es importante
para que el usuario tenga en su mano, y de
forma comoda, acceso a todas las funciones”. Y
el representante de Samsung reconoce que “el
disefio juega un papel fundamental a la hora de
adquirir un dispositivo u otro. Ante la masificacion
y saturacion de productos, es un elemento
diferenciador, y muchas veces decisivo, al que
damos una importancia capital”.

La tendencia del mercado

Por lo que respecta a la evolucion de esta familia
de productos, Lozano expone que “el mercado
se concentra cada vez mas en la sustitucion

FOTO: PIONEER
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de los dispositivos cuya Unica funcién es la
reproduccion de musica o de video -MP3 y MP4-
por aparatos del tipo smartphone, que integran
varias funcionalidades y una capacidad de
almacenamiento cada vez mayor”. Asimismo, el
Director de Marketing de Kenwood afirma que “el
mercado se conforma alrededor de los nuevos
productos digitales que intentan converger
en formatos, conectividad, compatibilidad
y sincronizacién. Ademas, alrededor de los
productos estrella aparecen complementos
de mejora sonora o visual y accesorios. Asi,
auriculares, protectores y soportes se asocian
con los smartphones y reproductores de formato
digital”.

Segun Lugilde, el segmento de audio doméstico
“es un mercado estable donde el crecimiento
viene dado por las microcadenas y las barras de
sonido. Estos productos son un complemento
perfecto para la TV, por lo que esperamos que
tengan acogida en esta campana”. Mientras que
si hablamos de reproductores portatiles, afirma
que “el mercado se encuentra en una fase de
mantenimiento en donde otros dispositivos con
similares funciones han entrado muy fuerte.
Sin embargo, el precio competitivo al que se
encuentran, sus tamanos reducidos y las mejoras
constantes en sus funcionalidades, hacen de
ellos un regalo muy solicitado para las fechas
navidenas”.

Por otro lado, hemos de destacar la incidencia del
boom de los tablets en sus diversas versiones, los
cuales, como destaca Brunet, “reciben también
el foco de atencién e interés como plataformas
para visionar fotografias, videos, libros y revistas,
ademas de presentarse como potentes terminales
de acceso y navegacion a través de internet”. De
esta manera, opina que “el audio se ve afectado
por lanumerosa oferta de TV, smartphones, tablets
y PC y se sitlia en un segundo plano, intentando
mostrarse como un accesorio importante para
mejorar el disfrute y entretenimiento de aquellos
equipos”.

EL AUDIO EN CIFRAS

Segun los datos recopilados por Nielsen, el mercado del audio movié en Espafia 245,5 millones de euros en
los doce meses previos a septiembre de 2011. Esto supone un incremento de la facturacion del 22,8%, pese a
haberse producido un descenso en el nimero de unidades vendidas (-4%). Esta evolucién esta justificada por
el comportamiento de los reproductores portatiles, que son el bastion de esta familia, ya que suponen mas
de cuatro quintas partes (82%) del total del mercado de audio. A pesar de reducirse la cantidad de aparatos
portatiles vendidos (-3,6%, hasta un total de casi 1,88 millones de equipos), este tipo de dispositivos aumentaron
su cifra de ventas un 30,9% para alcanzar los 201,3 millones de euros. Esto se puede explicar por el aumento de
las prestaciones exigidas a los reproductores portétiles (reproduccion de video, capacidad de almacenamiento,
control tactil...), lo que ha conllevado una subida del precio medio. Algo similar sucedié con los elementos Hi-Fi,
que recortaron su venta en unidades (-23,6%) a la par que crecio la facturacion (+17,9%).

Por el contrario, si atendemos a los datos facilitados por GfK, observamos un comportamiento distinto del
mercado. Sus cifras coinciden con las de Nielsen en el descenso del nimero de unidades vendidas, pero en este
caso llevarian aparejada una reduccién de la cifra de ventas. Segun los célculos de esta consultora, la variacion
interanual del segmento de audio doméstico para este ejercicio acumula un descenso del 6% en volumen y del
12% en valor; mientras que el audio portatil reduce sus ventas un 13% en unidades y un 19% en valor.

EVOLUCION DEL MERCADO DE AUDIO DIGITAL

Ventas (millones Peso Variacion respecto | Ventas (miles | Variacion respecto
de euros) relativo al afio anterior de unidades) al afo anterior
Total sonido 2455 22,8% 2233 -4,0%
Hi-Fi cadenas 359 14,6% -8,2% 300 -2,1%
Hi-Fi elementos 84 3,4% 17,9% 48 -23,6%
Reproductores
portatiles (MP3, 201,3 82,0% 30,9% 1884 -3,6%
MP4, iPod)
FUENTE: NIELSEN (TAM OCTI0-SEP' T 114|517
Variacion 2010-2011 ! FOTO: SHARP
Unidades Valor
Audio estético/hogar -6% -12%
Audio portatil -13% -19%

FUENTE: GFK ﬁ

Papel importante en la tienda de los clientes que acuden al establecimiento

Si nos centramos en los aspectos
comerciales de este tipo de

T productos, no cabe la menor
4‘&,‘ duda de que los dispositivos
de audio, tanto portatiles
como domésticos, son
un magnifico reclamo
para el cliente. Estos
aparatos generan
trafico en el punto de
venta, mas aln en
un momento como

el actual, en el que

los consumidores

se encuentran
realizando sus
compras nhavidenas. Por
€s0, escasiobligadodisponer
de un surtido acorde a la demanda

FOTO: PHILIPS
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y conocer perfectamente las caracteristicas y
prestaciones de los productos a la venta. “Las
tiendas estén en primera linea, en el front office,
y luchan con profesionalidad para satisfacer las
necesidades del consumidor disponiendo de
oferta para poder aconsejar de forma correcta
e intentando destacar algin aspecto importante
como el sonido de alta fidelidad. Son importantes
para tratar que el cliente experimente, aunque sea
por un momento, el sonido en toda su dimensioén
y asf poder vender e ilusionar”, declara Brunet.

Por otro lado, el responsable de Sharp apunta que
“los aparatos de audio portatiles o para el hogar
pueden ser una muy buena opcién para regalar
estas navidades, asi que disponer de este tipo
de producto en las tiendas de electrodomésticos
puede ser un valor anadido para incrementar las
ventas”.
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