cecocecC

a nueva gama de herramientas
para convertirte en el manitas definitivo.

Explora la nueva gama de herramientas
Cecotec, con soluciones potentes y
precisas para hacer realidad cada
provecto. ¥ descubre Mexus Power 21V,
la bateria para unirlas a todas.
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LA REVISTA DE PROVEEDORES Y TIENDAS DE ELECTRODOMESTICOS, ELECTRONICA , IMAGEN Y SONIDO

Todo lo dltimo en herramientas,
una sola marca.

iQuieres ser nuestro distribuidor?
partners@cecotec.es
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L a confianza

oCeNOr

electrodomésticos

se gana dia a dia

En Cenor sabemos lo dificil que es satisfacer

] |
- las expectativas de un cliente y tambien
3 lo facil que es perderlo. Por eso estamos
siempre, al lado de nuestros clientes,
\ ayudandoles en todo y resolviendo sus
~ dudas dia a dia.
o
iSomos la tienda de barrio de toda la vida!
3
——

En Cenor nuestros clientes nunca son
ni numeros, ni tickets. Son Jose Maria,
Adela, Raquel o Rodrigo. Al igual que
nosotros somos Manuel, Marcos,
|sabel... Los chicos de |la tienda de
Cenor, la que esta cerca de casa.

Son nuestros clientes y, también,
son nuestros vecinos.

Siempre escuchamos a nuestros clientes
para recomendarles lo que mejor se adapte
a sus necesidades y al mejor precio.

Atendemos a nuestros clientes como nos
gustaria que nos atendieran a nosotros.

iSomos la tienda de barrio, tu tienda de confianza!

cenor.es 0060
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PRODUCTO QUE DA NEGOCIO

Un aire fresco para este verano con los

ventiladores de Jata

De pie, de suelo, de sobremesa, de pared o de techo. En Jata encontraras una amplia gama para conseguir crear

ambientes agradables

N

CESDE 1943

Cuando el calor comienza a notarse en hogares u oficinas,
los ventiladores se convierten en la opcion preferida para
conseguir un ambiente fresco y agradable, y olvidarse de
las altas temperaturas que registran los termémetros en
el exterior.

Los ventiladores son una gran eleccién ya que los podras
adaptar al lugar que mas necesites. Ademas, son muy
eficientes y consiguen refrescar una estancia de forma
rapida, son muy féciles de utilizar y se instalan de forma
sencilla. Ademas, su consumo es bajo para que puedas
utilizarlos siempre que te hagan falta, sin temor a que la
factura de la luz aumente de forma considerable.

Del amplio abanico con el Jata cuenta en su catalogo, se
podria destacar su ventilador JVVP3051, un ventilador
multifuncién muy versatil, 5 en 1, que lo podras usar como
un ventilador de pie, sobremesa, suelo, pared y techo. Ade-
mas, cuenta con bateria recargable para que lo puedas
usar alli donde necesites, aunque no haya cerca una toma

h & 4
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de corriente teniendo una autonomia de hasta 40 horas. Si
bien, también lo podras usar enchufandolo a la red eléctri-
ca. Tiene hasta 5 velocidades distintas llegando a arrojar
un caudal de aire de 2592,6 m*/h. Sumando a distancia te
permitird encenderlo, apagarlo y elegir la temperatura de
forma comoda. Y podras dirigir el aire hacia donde quieras
con su funcién oscilante.

Y los que también se han convertido en una opcién muy
popular para lograr un ambiente confortable en los dias de
calor son los ventiladores de techo. Ademds de mejorar
la circulacion del aire y conseguir refrescar las estancias,
son energéticamente eficientes y también estéticamente
atractivos. Aunque se suele recurrir a ellos en verano, los
ventiladores de techo incluyen también la opcién ‘Reverse’
que hace girar las aspas en sentido contrario, de forma
que el aire caliente que se acumula en el techo baja y se
distribuye por toda la habitacién, pudiéndolo usar durante
todo el afio. Y, ademas, también llevan luz para iluminar las
zonas en las que estan colocados y se pueden accionar
cémodamente a través de sus mandos a distancia. Es el
caso del JVTE4232, JVTE4250 o JVTE4240 que seran tus
aliados perfectos para los dias donde el termdmetro regis-
tra temperaturas muy altas.

Ya no hay excusa para pasar calor en hogares y oficinas.
Estos ventiladores te ayudaran a crear ambientes agrada-
bles y frescos.

dfesionales.
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PROARQUITECTURA

Actualidad de arquitectura
y materiales de construccion

Analisis de proyectos de edificacion
Dialogo con arquitectos
Reportajes de materiales de construccion
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being efficient

Virginia Botey

DIRECTORA DE MARKETING, COMUNICACION Y SOSTENIBILIDAD DE EUROFRED

Virginia Botey, directora de Marketing, Comunicacién y Sostenibilidad de Eurofred, nos habla sobre la evolucién de la compa-
fila, su apuesta por la innovacion y el compromiso con la sostenibilidad. Con mas de 50 afios de experiencia, Eurofred se ha
consolidado como un referente en soluciones de climatizacion, refrigeracion y eficiencia energética, adaptdndose a las nuevas
demandas del mercado y liderando iniciativas para reducir la huella de carbono. En esta entrevista, exploramos los hitos clave
de la empresa, sus soluciones mas innovadoras y el papel de la tecnologia en el futuro del sector.
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Eurofred lleva aiios en el mercado de la
climatizacion. ;Como ha evolucionado
la empresa desde sus inicios y cudles
han sido sus hitos mas importantes?

Eurofred cuenta con mas de 50 afios de
experiencia de trayectoria, proporcionan-
do soluciones integrales en confort térmi-
co. Actualmente, contamos con sedes en
Espafia, Portugal, Italia y Chile y forma-
mos parte del Grupo Eurofred, que cuenta
con 12 empresas especializadas en los

sectores de la climatizacion, refrigeracion
ylos servicios, dando respuesta a clientes
en mas de 50 paises.

Nuestra trayectoria ha estado marcada por
la innovacion constante. Fuimos pioneros
en la introduccion del mando a distancia
para el control del aire acondicionado con
Fujitsu y, posteriormente, lanzamos nues-
tra propia marca, Daitsu, enfocada en ofre-
cer sistemas de calidad con un equilibrio
entre sostenibilidad y precio accesible.

deilst

En lo referente a nuestros hitos mds re-
cientes, puedo destacar la creacién de
Eurofred Academy, la primera experiencia
formativa para profesionales de nuestro
sector. Seguimos avanzando en este ca-
mino y el afio pasado lanzamos la plata-
forma e-learning de Eurofred Academy,
que ofrece formacion continua y adapta-
da para mejorar las competencias comer-
ciales y técnicas. En Eurofred estamos
orgullosos de poder fomentar la educa-
cion profesional y compartir nuestro co-
nocimiento en tecnologia de vanguardia
y mercado, ayudando a profesionales y
empresas impulsar sus negocios.

La empresa trabaja con aire acondi-
cionado, calefaccion y refrigeracion.
¢Cudles son las lineas de productos
mas innovadoras y como responden a
las necesidades del mercado actual?

Desarrollamos nuestro portfolio en base
a las tendencias y demandas reales del
mercado. Escuchamos las necesidades
de profesionales y consumidores para
ofrecer soluciones integrales dirigidas
al confort térmico, la produccion de
agua caliente sanitaria, soluciones para
la reforma y electrificacion de instala-
ciones, para la substitucién de calderas
y para la optimizacion de la eficiencia
energética, como sistemas multitarea,
split y multisplit, sistemas hibridos, ae-

7 | PROTIENDAS
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rotermia y climatizacion centralizada,
entre otras.

Concretamente a nivel residencial, hemos
identificado el creciente interés por las
gamas con maxima eficiencia A™*, siste-
mas centralizados y equipos que integran
la conectividad.

Asimismo, también debo destacar los
equipos con bombas de calor aerotér-
micas, que aportan confort y sosteni-

bilidad. Ofrece aire acondicionado, ca-
lefaccion y agua caliente sanitaria todo
el afio con un minimo consumo energé-
tico. Es mds, al hibridarse a una fuente
renovable, como la fotovoltaica, puede
reducir al minimo su consumo y contri-
buye significativamente a la reduccion
de la huella de carbono del edificio. Con
Daitsu ofrecemos uno de los portfolios
de aerotermia mas amplios del merca-
do, aportando versatilidad y eficiencia en
cualquier tipo de proyecto.

¢C0omo garantizan que sus equipos sean
energéticamente eficientes y qué certi-
ficaciones respaldan su desempeiio?

Para garantizar que nuestros equipos
cumplan con los mds altos estdndares,
utilizamos componentes de Ultima gene-
racion, como compresores, valvulas de
expansion y motores de ventilacion, que
estan disefiados para optimizar el con-
sumo energético. Estos componentes no
solo estén certificados, sino que también
cumplen con normativas internacionales
de eficiencia energética.

Ademas, todos nuestros productos fi-
nales estan disefiados para adaptarse
a las normas de Disefio Ecoldgico (ErP),
lo que se refleja en nuestro etiquetado
energético. Este compromiso con la
eficiencia se complementa con la incor-
poracion de sistemas de control avanza-
dos, como termostatos inteligentes, que
permiten un control mas preciso de la
temperatura y los tiempos de funciona-
miento. Estas soluciones no solo mejo-
ran el rendimiento de los equipos, sino
que también contribuyen a reducir el im-
pacto ambiental y los costes operativos
para nuestros clientes.

Eurofred promueve la sostenibilidad.
¢Qué iniciativas han implementado
en materia de reduccion de huella de
carbono y uso de gases refrigerantes
ecoldgicos?

= 3 Tngp
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Desde nuestra fundacién en 1966, la
sostenibilidad ha formado parte del ADN
de la compafiia y actualmente es un eje
central en nuestra estrategia corporativa.
En nuestros proyectos y decisiones in-
tegramos criterios ESG (siglas en inglés
de Ambiental, Social y Gobernanza) para
lograr tener un impacto positivo en los te-
rritorios donde operamos.

A nivel medioambiental, seguimos tra-
bajando para reducir nuestra huella
de carbono en todos los paises donde
operamos. Actualmente hemos logrado
compensar en alcance 1y 2 hasta el
ultimo afio en Espafia, Francia y Chile, y
en Portugal e Italia, hasta 2036 y 2039
respectivamente.

En este camino, me gustaria destacar
cémo hemos reducido significativa-
mente la cantidad de embalajes en
nuestros productos, optimizando los
procesos logisticos para minimizar re-
siduos. Ademds, también hemos am-
pliado nuestro portafolio con gamas
mas eficientes que utilizan gases refri-
gerantes naturales, como el R744 (di6-
xido de carbono) y el R290 (propano),
que tienen un impacto ambiental mu-
cho menor comparado con los gases
tradicionales.

Por Ultimo, en lo referente a nuestras insta-
laciones, utilizamos energia procedente de

fuentes renovables y transicionamos nues-
tra flota de vehiculos hacia modelos hibri-
dos, mds respetuosos con el medioam-
biente. Asimismo, impulsamos campafias
de reforestacion en los paises donde ope-
ramos, contribuyendo a la absorcion de
CO, y promoviendo la conservacion de los
ecosistemas locales. Estas acciones re-
flejan nuestro compromiso con un futuro
mas sostenible y responsable.

¢Como trabajan para garantizar que los
clientes reciban un buen servicio de
mantenimiento y asistencia técnica?

En Eurofred, entendemos que un produc-
to de calidad debe ir acompafiado de un
servicio excepcional. Por ello, contamos
con un drea de Customer Experience que
evalia de manera continua el acompa-
fiamiento y el servicio que ofrecemos a
nuestros clientes. Este enfoque nos per-
mite identificar areas de mejora e imple-
mentar soluciones que aseguren la maxi-
ma calidad y satisfaccion.

Ademads, ante cualquier incidencia con
uno de nuestros equipos, disponemos
de asistencia telefonica y de una amplia
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y capacitada red de Servicio de Asisten-
cia Técnica (SAT), que actda en el menor
tiempo posible. Nuestro objetivo Ultimo
es brindar una experiencia integral donde
el cliente se sienta respaldado en todo
momento, desde la adquisicién del pro-
ducto hasta su mantenimiento y soporte
técnico.

¢Cual es el modelo de distribucion de
Eurofred y como aseguran la disponi-
bilidad de sus productos en diferentes
mercados?

Nuestro modelo de distribucion busca
asegurar la disponibilidad de producto en
todo el territorio nacional y entregarlo en
el tiempo acordado. Trabajamos conjun-
tamente con distribuidores y retailers de
todo el pais para que nuestras soluciones
lleguen a profesionales y consumidores,
anticipando tendencias del consumidor,
necesidades del mercado y la situacion
sociopolitica global para garantizar el
stock.

Para ello, contamos con un gran centro
logistico en Vila-rodona (Tarragona),
que opera como eje central para la dis-
tribucion en toda la peninsula Ibérica.
Este centro estd en una ubicacion es-

il

tratégica para la recepcion y envio de
stock, lo que nos permite ajustarnos
a los tiempos de entrega requeridos
por nuestros clientes, asegurando que
nuestros equipos estén disponibles
cuando y donde se necesiten. Esta in-
fraestructura, combinada con una pla-
nificacién estratégica y la coordinacion

W 0 r‘?
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interna de todos los equipos involucra-
dos, nos permite mantener un alto nivel
de servicio y satisfaccion.

¢Cuales son los principales sectores
que demandan sus soluciones y como
han cambiado sus necesidades en los
iltimos afios?

|

M—1 A

1 | PROTIENDAS



ENTREVISTA | VIRGINIA BOTEY, DIR. DE MARKETING, COMUNICACION Y SOSTENIBILIDAD, EUROFRED

Nuestras soluciones de calefaccion,
climatizacion, agua caliente sanitaria y
ventilacion se plantean y se proyectan
multisectorialmente. Es decir, nuestras
soluciones pueden ser demandadas
por cualquier aplicacion que requiera
cubrir necesidades de confort térmico,
salubridad, calidad del aire interior y
ahorro de energia.

Por ello, en Eurofred no solo nos enfo-
camos a la distribucion de soluciones
de climatizacidn, sino que ofrecemos
un acompafiamiento integral que in-
cluye el desarrollo de proyectos para
brindar soluciones a medida a aque-
llos proyectos del sector residencial,
terciario o industrial que requieran de
instalaciones adaptadas.

¢Qué papel juegan las nuevas tecno-
logias en el desarrollo de sus produc-
tos? ;Como integran loT y otras solu-
ciones digitales en sus equipos?

Sin duda, las nuevas tecnologias han
traido una nueva generacion de siste-
mas de climatizacion. La integracion
de la conectividad, por ejemplo, ha per-
mitido desarrollar funcionalidades que
eran imposibles hace unos pocos afios
en cuanto a la gestion de los propios
equipos, monitorizacion del consumo
y automatizacion del rendimiento. Un
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progreso que repercute directamente
en una mejor sensacion de bienestar
por parte del consumidor, mds como-
didad en el control y mantenimiento
de los equipos y una mayor eficiencia y
ahorro en el consumo.

En nuestro portfolio contamos con ga-
mas, como la Artic Plus de Daitsu o la
Serie KG de Fujitsu, que destacan por

su conectividad. Contar con tecnologia
loT entre sus prestaciones la posiciona
como una solucién perfecta para aque-
llos hogares y comercios mas exigentes
en confort y eficiencia.

Esta tecnologia permite controlar y
monitorizar los sistemas en remoto,
optimizando el consumo energético
y maximizando el confort. Con ello,

el profesional también puede realizar
mantenimientos predictivos, anticipan-
donos a posibles incidencias y garanti-
zando un funcionamiento éptimo de las
instalaciones. Estas soluciones digita-
les no solo mejoran la experiencia del
usuario, sino que también contribuyen a
la eficiencia energética y a la reduccion
de costes operativos.

En un mercado con tantos actores, ;cudl
considera que es el valor diferencial de
Eurofred frente a la competencia?

Es cierto que el sector de la climatiza-
cién cuenta con mas actores, sin embar-
go, mantenernos fieles a nuestra esen-
cia es lo que nos permite mantenernos
como referentes.

En Eurofred tratamos de aportar un
valor diferencial con tres pilares fun-
damentales: experiencia, innovacion y
cercania. Con mds 50 afios en el sector
de la climatizacion, contamos con un
profundo conocimiento de las necesi-
dades de nuestros clientes, lo que nos
permite ofrecer soluciones a medida y
de alta calidad.

En cuanto a soluciones, seguimos apos-
tando por ofrecer un portfolio de marcas
con posicionamientos claramente dife-
renciados y soluciones que se adaptan
a las necesidades de distintos tipos de
consumidores y proyectos. Asi, nuestros
clientes pueden disponer de un portfolio
dptimo, con una marca premium como
Fujitsu, que les aporta tréfico, notorie-
dad y altos estdndares de calidad, y una
marca versatil como Daitsu, que cuenta
con una gama amplia y competitiva de
soluciones de climatizacion y aerotermia
de altas prestaciones.

¢Cudles son las tendencias que mar-
caran el futuro del sector de la clima-
tizacion y como se esta preparando
Eurofred para afrontarlas?

El futuro del sector de la climatizacién
estard marcado por la digitalizacion y la
sostenibilidad. La inteligencia artificial,
los termostatos inteligentes y los sis-
temas loT seran clave para ofrecer so-
luciones que respondan de forma mas
eficiente a las necesidades de los usua-
rios, anticipando sus habitos y patrones
de uso y adaptandose a las condiciones
climatoldgicas exteriores.
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Otra tendencia importante serd la hi-
bridacion de sistemas, donde la clima-
tizacion se integra con otras fuentes
de energia renovable, como la solar
térmica o fotovoltaica para crear redes
eléctricas inteligentes y mas eficientes.
En Eurofred, estamos preparados para
afrontar estos retos desarrollando equi-
pos con refrigerantes naturales de bajo
PCG, que son respetuosos con el medio

ambiente, y ofreciendo soluciones de
gestion remota que permitan manteni-
mientos predictivos y una mayor fiabili-
dad de las instalaciones.

Nuestra vision es clara: liderar la transi-
cién hacia un futuro de la climatizacién
mas sostenible y eficiente, donde la tec-
nologia y la innovacion estén al servicio
del confort y el bienestar de las personas.

13 | PROTIENDAS
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Mobile World Congress 2025

MWC

Un vistazo al futuro de la tecnologia movil

El Mobile World Congress (MWC) 2025, celebrado en Barcelona, presentd las Ultimas innovaciones en conectivi-
dad 5G, inteligencia artificial, realidad aumentada y dispositivos flexibles. El evento destacé también la sosteni-
bilidad y eficiencia energética, marcando tendencias clave que transformaran la tecnologia movil y definiran la
proxima generacion de dispositivos y servicios, con un enfoque en el futuro interconectado.

El Mobile World Congress (MWC) 2025, celebrado del 3 al 6
de marzo en Barcelona, ha sido un escaparate para las Ulti-
mas innovaciones tecnoldgicas en el ambito de la telefonia
movil y mds alld. Este evento anual es considerado uno de los
mads importantes en la industria, donde convergen las empre-
sas mas influyentes del mundo para presentar avances que
transformaran nuestra forma de vivir, trabajar y comunicar-
nos. En esta edicion, se abordaron desde la conectividad 5G
y los avances en inteligencia artificial hasta el desarrollo de
dispositivos mas sostenibles y las innovaciones en el campo
de la realidad aumentada.

5G y 6G: La evolucion de las redes de comunicaciones

Uno de los ejes centrales de esta edicion del MWC fue la evo-
lucion de las redes de telecomunicaciones, con un enfoque
particular en el 5G. Aunque la tecnologia 5G ya esta desple-
gada en varios paises, su desarrollo sigue siendo una de las
areas mds apasionantes, ya que promete redefinir la veloci-
dad, la latencia y la capacidad de conectar dispositivos.

El 5G esta permitiendo una conexion mas rapida y estable,
pero mas alld de eso, se han presentado nuevas soluciones
para maximizar su potencial, como el uso de inteligencia arti-
ficial para optimizar el flujo de datos y la implementacion de
nuevas arquitecturas de red. Sin embargo, mds alla del 5G, el
MWC 2025 ofrecié un adelanto de lo que serd la conectividad
del futuro: el 6G. Con un rendimiento tedricamente superior a 1
terabit por segundo y capacidades que permitiran la interaccion
en tiempo real de miles de dispositivos simultaneamente, el 6G
tiene el potencial de cambiar no solo la telefonia mavil, sino
industrias enteras como la automotriz, la salud y la educacion.

Inteligencia Artificial: Potenciando la experiencia del usuario

La inteligencia artificial (IA) continda ganando terreno como
la tecnologia clave en la evolucion de los dispositivos movi-
les. En el MWC 2025, la IA no solo estuvo presente como un
complemento de software, sino como un motor esencial que
impulsa el funcionamiento de los nuevos dispositivos. En este
sentido, el aprendizaje automatico y las redes neuronales se
estdn integrando cada vez mds en smartphones, relojes inte-
ligentes, auriculares y otros dispositivos portatiles, permitien-
do una experiencia mds intuitiva y personalizada.
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Ademas, los asistentes virtuales, por ejemplo, estan avanzando
hacia un nivel de interaccién mas natural, capaz de comprender
el contexto y las emociones del usuario, brindando respuestas
mads precisas y eficaces. Las camaras de los dispositivos movi-
les también estan aprovechando la |IA para mejorar la calidad de
las imagenes de manera automatica, adaptandose a condicio-
nes de luz complejas y optimizando el encuadre. Estos avances
estan disefiando un panorama donde los dispositivos maoviles
no solo responden a comandos, sino que "entienden” lo que el
usuario necesita, incluso anticipandose a sus deseos.

Realidad Aumentada y Virtual: Creando nuevas dimensiones

Otra de las areas que acapard la atencién en el MWC 2025 fue
la realidad aumentada (AR) y la realidad virtual (VR), tecno-
logfas que estan avanzando a pasos agigantados y cada vez
se integran mds en el mundo de la telefonia movil. Aungue la
ARy la VR no son novedades, las demostraciones de este afio
mostraron codmo estas tecnologias han evolucionado, ofre-
ciendo experiencias mucho mas inmersivas y realistas.

FOTO: © 2025 GSMA / MWC

La integracion de la AR con dispositivos moviles esta alcan-
zando un nuevo nivel, permitiendo que los usuarios interac-
tlen con el entorno de una forma mas fluida. Las aplicaciones
de AR ahora son capaces de superponer informacién mas
detallada y precisa sobre el mundo real, mejorando desde el
turismo hasta la educacion y la medicina. Por otro lado, la VR
continda transformando el entretenimiento, con avances que
permiten experiencias visuales de altisima calidad y un mayor
nivel de interaccion.

Una de las grandes sorpresas fue el avance en los dispositivos
de AR y VR portdtiles. Estos dispositivos se estan volviendo
mas ligeros y comodos, lo que abre la puerta a una adopcion
mds masiva, especialmente en aplicaciones profesionales y de
entretenimiento.

Sostenibilidad: Innovacion responsable

Otro de los puntos mas destacados es la sostenihilidad la
cual, de nuevo, se ha consolidado como uno de los principales
temas del MWC 2025. La industria tecnoldgica ha comenzado
a priorizar la creacion de dispositivos mds responsables con
el medio ambiente, tanto en términos de la eficiencia energé-
tica como en el uso de materiales reciclados. Varios fabrican-
tes presentaron sus nuevos productos, destacando el uso de
plasticos reciclados y la reduccion de materiales toxicos en la
fabricacion de sus dispositivos.

Ademads, la eficiencia energética es otro de los puntos clave.
Las nuevas baterias, que prometen una mayor autonomia y
menos impacto ambiental, estan revolucionando la forma en
que los dispositivos mdviles se cargan y consumen energia.
De este modo, algunos de los avances mds destacados fue-
ron en la mejora de la gestion de energia dentro de los dis-
positivos, utilizando inteligencia artificial para optimizar el
consumo segun el uso del usuario.

MOBILE WORLD CONGRESS 2025 | ACTUALIDAD

La industria también estd mirando hacia los centros de datos,
que representan una parte significativa de la huella de carbo-
no de la tecnologia. Por ello, se presentaron soluciones que
permitiran hacer estos centros mas sostenibles, con el uso
de energia renovable y la optimizacion de procesos de enfria-
miento y almacenamiento.

Dispositivos flexibles y plegables: La nueva era del disefio

En cuanto a los dispositivos moviles, el MWC 2025 también
destacd los avances en la tecnologia de pantallas flexibles y
plegables.

Aunque los primeros modelos de estos dispositivos ya estaban
disponibles en ediciones anteriores, este afio las innovaciones
fueron aun mds impresionantes. Las pantallas plegables han
mejorado en durabilidad y calidad de visualizacion, y los nuevos
modelos propuestos prometen una experiencia mucho mas ver-
satil para los usuarios.

Nuevas Fronteras en Computacion y Datos

El MWC 2025 también ofrecid una mirada al futuro mds alla
de los dispositivos mdviles, con la computacién en la nube,
la inteligencia de datos y la computacion cudntica como los
grandes protagonistas. Aunque la computacion cuantica aun
estd en fases iniciales, las demostraciones apuntaron a cémo
esta tecnologia revolucionara el procesamiento de informa-
cion a una velocidad y precision jamds vistas.

Como hemos visto, el Mobile World Congress 2025 ha sido,
sin lugar a dudas, una ventana al futuro de la tecnologia mo-
vil. Las innovaciones presentadas no solo redefiniran cémo
interactuamos con los dispositivos, sino que también abren
las puertas a un mundo mds interconectado, sostenible y
eficiente.

FOTO: © 2025 GSMA / MWC
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Alre acondicionado

y tratamiento del aire
UN EQUIPAMIENTO CADA VEZ MAS NECESARIO Y VERSATIL

El aire acondicionado es un equipamiento basico de los hogares. La intensificacion de las olas de calory su
impacto en latitudes cada vez mas septentrionales ha hecho que aumente su penetracion en nuestro pais.
Ala par, la incorporacion de bomba de calor en todos los dispositivos ha permitido que sean una alternativa
perfecta a la hora de climatizar cualquier hogar. Ademas, las continuas innovaciones que llegan a estos
equipos son una palanca que impulsa las ventas, sobre todo en la renovacion de aparatos antiguos.
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Tener aire acondicionado en casa ha
dejado de ser considerado un lujo para
entenderse como una necesidad. Los
factores que han contribuido a la popu-
larizacion de los equipos de aire acon-
dicionado en nuestro pais son varios.
El primero de todos, y mds evidente, es
el cambio climatico y el consiguiente
incremento en la frecuencia y severi-
dad de las olas de calor.

De acuerdo con los datos del ‘Infor-
me sobre el estado del clima de Es-
pafia 2023’, elaborado por la Agencia
Estatal de Meteorologia (AEMET), la
temperatura media en nuestro pais
ha experimentado un incremento de
1,5°C desde 1961. Ademas, los diez
afios mas calidos registrados perte-
necen al siglo XXI.

Asimismo, las olas de calor en Espafia
han aumentado su duracién alrededor
de tres dias por década desde 1975.
También son mas extensas y afectan
a tres provincias mas cada década. Y
no solo eso, sino que van ganando en
intensidad, subiendo en 0,27°C cada
diez afios.

Aparte de la incomodidad que supone
soportar estas temperaturas extremas,
las olas de calor también son un peli-
gro para la sociedad. Segun el informe
‘Las olas de calor’ de Greenpeace, las
muertes por calor han aumentado un
50% en los dltimos 20 afios en nuestro
pais. De hecho, Espafia lidera el au-
mento de muertes por calor en Europa,

FOTO: DAIKIN

duplicando la tasa media. Por ejemplo,
en 2022 fallecieron 4.700 personas por
esta causa.

De este modo, la adquisicion de equi-
pos de aire acondicionado demues-
tra ser una auténtica necesidad. “El
usuario entiende el aire acondicionado
como un producto de necesidad, pues
sin él, en época estival, puede pasar
noches sin descanso. Y cada afio
mas”, afirma Jesus Pozo, Spain HVAC
Head of Sales de Hisense Iberia.

Y esto se traslada al mercado. “Las
olas de calor tienen un impacto signi-
ficativo en las ventas de sistemas de
aire acondicionado. Con el aumento
de las temperaturas, los consumido-
res buscan soluciones para mantener
frescos sus hogares y espacios de
trabajo. Esto tiene como resultado un
crecimiento notable en las ventas de
este tipo de productos, especialmente
durante los meses mas calurosos del
afio. La busqueda de confort estd de-
trds de esta tendencia, demostrando
como el clima puede influir directa-
mente las decisiones de compra de los
consumidores”, indica Cecotec.

Ademads, al tener que hacer un uso
mas intensivo de estos equipos, se
buscan soluciones que eviten que la
factura eléctrica se dispare. “Las tem-
peraturas extremas han impulsado la
demanda de sistemas de aire acondi-
cionado mas eficientes. Las olas de
calor cada vez mas frecuentes han

FOTO: UFESA (B&B TRENDS)

generado un crecimiento en la compra
de equipos con tecnologias que opti-
mizan el consumo, como el sistema
Inverter y la conectividad inteligente,
permitiendo un uso mas eficiente y
sostenible”, declara Alex Martin, Téc-
nico Preventa de Haier.

Igualmente, Gonzalo Martin, Director
de la Division HVAC de LG Espafia,
asegura que ‘las condiciones clima-
ticas actuales han impulsado signifi-
cativamente la demanda de sistemas
de aire acondicionado que garanticen
un rendimiento dptimo en cualquier si-
tuacion”. “Esta necesidad de mantener
un confort térmico ante temperaturas
extremas ha llevado a un aumento en
la demanda de equipos mas eficien-
tes, con un crecimiento notable en la
compra de modelos con tecnologias
avanzadas que optimizan el consumo
energético sin comprometer el rendi-
miento. Ante estos desafios climéti-
cos, los consumidores buscan disposi-
tivos con mayor eficiencia, durabilidad
y adaptabilidad”, agrega.

También hemos de tener en cuen-
ta que el calor ya no sélo afecta a la
mitad sur de Espafia, sino que poco a
poco va ascendiendo a las zonas mds
septentrionales de la Peninsula Ibérica,
haciendo que aumente la penetracion
del aire acondicionado en las comuni-
dades del norte de Espania.

Por otro lado, Santiago Perera, Direc-
tor de Negocio en Iberia y Latam de
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Eurofred, distribuidora de las marcas
Fujitsu y Daitsu, sefiala que “olas de
calor y el cambio climatico estan re-
definiendo los patrones de consumo
en el sector de la climatizacion®. “En
los Ultimos afios, hemos observado
una desestacionalizacion de la cam-
pafia de verano, con un crecimiento
progresivo en la demanda de equipos
fuera de los meses tradicionalmente
mas calidos. Los usuarios son cada
vez mas conscientes de la importan-
cia del confort térmico v, para evitar
problemas de disponibilidad de stock
y asegurar un servicio dgil por parte
de los instaladores, adelantan la com-
pra e instalacion de sistemas de cli-
matizacion’, explica.

Impulso de la aerotermia

Ademaés, hemos de pensar que todos
los equipos de aire acondicionado que
se venden actualmente incluyen bom-
ba de calor, por lo que los espafioles se
estan familiarizando con la aerotermia
como alternativa frente a otros siste-
mas de calefaccion. “Los usuarios ya
tienen en cuenta la aerotermia, una
tecnologia que permite aprovechar la
energia contenida en |la atmdsfera para
proporcionar calefaccion, refrigeracion
y/0 agua caliente, como una opcion
viable para disminuir el impacto en las
facturas energéticas y la huella de car-

FUENTE: AFEC

Mercado total

bono. De acuerdo con los resultados
del ‘Barémetro de la climatizacion' de
Daikin, actualmente 1 de cada 5 ho-
gares espafoles ya utiliza aerotermia
como sistema de climatizacion. Y mas
de la mitad de éstos lo utilizan durante
todo el afio para mantener una tem-
peratura optima. Estos sistemas no
solo son eficientes, sino que también
se pueden adaptar a cualguier tipo de
difusién de calor, pudiendo funcionar
con radiadores tradicionales, suelos
radiantes o incluso sistemas de venti-
lacién por conductos. Esta flexibilidad
permite que los usuarios puedan ac-
tualizar o mejorar sus sistemas de ca-
lefaccién existentes sin necesidad de
realizar grandes modificaciones en su
infraestructura actual”, explica Marisol
Fernandez, Directora de Marketing de
Daikin.

Asimismo, Perera resefia que ‘la
creciente exigencia en términos de
bienestar y eficiencia energética esta
impulsando a los edificios, tanto re-
sidenciales como del sector terciario,
a integrar soluciones que garanticen
el confort de las personas durante
todo el afio’. “En este contexto, la cli-
matizacion ya no se percibe como un
elemento estacional, sino como una
necesidad clave para garantizar la
habitabilidad en un entorno climatico
cada vez mas extremo’, detalla.

SECTOR (mill €) 2024

Equipos de climatizacién, bombas
de calor y produccion de ACS

1.489,0

Distribucién y difusidén de aire 69,4

UTA + UV con recuperacion de calor 1043

Ventilacion residencial

28,6

Ventilacién industrial’terciario 1415

TOTAL
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1.832,8

Y esta apuesta por la aerotermia no se
sustenta solo en el ahorro energético,
sino que también tiene mucho gque ver
la creciente conciencia medioambien-
tal en las sociedades avanzadas. “La
preocupacion de los ciudadanos por
reducir el impacto ambiental, asi como
las diferentes normativas que se estan
implantando para fomentar el uso de
equipos mas eficientes, han impulsado
la popularidad de sistemas alternativos
como la aerotermia. Esta tendencia
sugiere que, mas alla del crecimiento
en la demanda de aire acondicionado
convencional, hay un cambio progresi-
vo hacia soluciones de climatizacion
mas sostenibles, impulsado tanto por
la legislacion como por la conciencia-
cion de los consumidores”, anota el
responsable de LG.

Evolucion del mercado

Segun los resultados del andlisis es-
tadistico realizado por la Asociacion
de Fabricantes de Equipos de Climati-
zacién (AFEC), el mercado registré un
crecimiento del 0,8% en valor. Sin em-
bargo, si nos centramos concretamen-
te en el conjunto de equipos de climati-
zacion, bombas de calor y produccion
de ACS vemos que el mercado se man-
tuvo plano, con una ligera contraccion
de 0,1%, alcanzando una facturacion
de 1.489 millones de euros.

2024 vs 2023

Deja que las preocupaciones se las lleve el aire

Porque cuando tus clientes tienen un equipo que funciona tan bien comao

el nueve Split de pared Fujitsu KN, 10 1e ahorras preccupaciones.

Y cllos. tamblén.

Con alta eflclencia energética y conectividad, tratamiento anticorrosivo Blue Fin
que alarga la vida del equipo, un excelente rendimiento incluso en tlemperaturas
extremas (hasta 50°C en el exterior) v un disefio compacto y

Es silencio. Es Fujitsu.

O
FUJITSU
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“En el mercado residencial, la venta de
sistemas de climatizacion experiment6
un ligero descenso en comparacion con
afios anteriores. Esto se debe a facto-
res como la reduccion de ayudas eco-
nomicas para la sustitucion de calderas
por bombas de calor y las condiciones
climaticas, que afectaron la demanda
de aire acondicionado. Sin embargo,
la tendencia a largo plazo sigue siendo
positiva, con la aerotermia y la bomba
de calor como tecnologias clave en la
descarbonizacion del sector’, afirma
Alejandro Ferndndez, CS/PM/Presales
Manager Air Conditioning de Samsung
Espania.

En el caso concreto de la aerotermia, el
responsable de Hisense sefiala que “se
produjo un estancamiento de las ven-
tas, algo normal por la gran demanda
recibida en afios anteriores”.

De acuerdo con los datos de AFEC, el
numero total de unidades de este tipo
de sistemas (aire-aire reversibles, aire-
agua reversiblestACS y agua-agua
reversibles) cay6 un 5,5% interanual el
2024, tras el fuerte crecimiento regis-
trado en el ejercicio anterior (+14,2% en
2023). No obstante, si comparamos las
cifras del dltimo afio con las de 2022
observamos un incremento del 7,9% en
esos dos afos.

FOTO: DAIKIN
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Datos estadisticos de bomba de calor

Unidades vendidas

4 b1y
Alre-nire reversibies ™ ;
8 IDk 113,005
Alre-ngua reversibles « ACS
01 & S0 kW

2024

54,658
1@ 500 W)
TOTAL

FUENTE: AFEC

Los prondsticos para el presente ejer-
cicio son bastante optimistas. Cecotec
augura “un aumento significativo en
la demanda de aires acondicionados
domésticos, especialmente durante
los meses mads calurosos”. Del mismo
modo, el representante de Samsung
adelanta un crecimiento “moderado,
pero estable’, gracias al impulso que
genera ‘la necesidad de mejorar la efi-
ciencia energética de los hogares y la
evolucion del mercado hacia sistemas
mas conectados y sostenibles”.

Igualmente, Javier Rubio, Director de
Marketing y Comunicacioén Iberia de
Toshiba, afirma que “se espera una
estabilidad general, con un impulso en
segmento de alta eficiencia y solucio-

nes inteligentes”. Ademas, recalca que
“la demanda de sistemas de climatiza-
cion que cumplan con los estandares
de eficiencia energética y sostenibi-
lidad sigue en aumento, impulsada
por la necesidad de cumplir con nue-
vas normativas y la concienciacion
medioambiental”.

El responsable de LG también vaticina
que el mercado crecera en este ejerci-
cio, “con énfasis particular en la perso-
nalizacién del confort, la mejora de la
eficiencia energética y la optimizacion
del control”. Ademas, afiade que “la co-
nectividad avanzada y la sostenibilidad
seguiran siendo factores clave en las
decisiones de compra, impulsando la
evolucién del mercado y la oferta de so-

CADA VEZ MAS NECESARIO Y VERSATIL | AIRE ACONDICIONADO Y TRATAMIENTOS

luciones cada vez mds adaptadas a las
necesidades de los usuarios”.

Por su parte, la Directora de Marketing
de Daikin, cree que los sistemas basa-
dos en aerotermia seguirdn creciendo,
de la mano de las preferencias detec-
tadas entre los consumidores. ‘De
acuerdo con los datos del ‘Il Baréme-
tro de la climatizacion en Espafia, la
aerotermia es el sistema favorito para
el cambio en el modelo de climatiza-
cion de los hogares. Para 7 de cada
10 espafioles que estan buscando ad-
quirir una vivienda en los proximos 5
afios, la aerotermia es un factor deter-
minante en la eleccion de un inmueble
u otro. Por otro lado, entre aquellos
gue no estan buscando cambiar de
vivienda, el cambio de sistema de cli-
matizacion también se presenta como
una opcion mayoritaria para adaptar-
se a la nueva realidad normativa. Asi,
casi el 40% de los espafioles se plan-
tean cambiar de sistema de climatiza-
cion en los proximos afios; y el 54% lo
hardn a un sistema basado la aeroter-
mia", detalla.

Estabilidad en ventilacion y tratamien-
to del aire

En cuanto a los equipos de ventilacion,
Taurus afirma que la venta *ha experi-
mentado un crecimiento notable en los
ultimos afios; y se espera que vaya a
mas, debido a las altas temperaturas
en época de verano’. De la misma ma-
nera, Cristina Gimeno, responsable de

Comunicacion e Imagen de Jocca, se-
fiala que “en el Ultimo afio, las ventas
de ventiladores crecieron, en general,
impulsadas por olas de calor mas cor-
tas y la preferencia por opciones mas
economicas frente al aire acondiciona-
do’. Y para el presente ejercicio, espera
“estabilidad en las ventas, con posibles
variaciones segun el clima”. De hecho,
Jordi Echevarria, Director Comercial
de River Internacional, distribuidor de
marcas como Duux, subraya que ‘la
estacionalidad y el factor climatico
son aspectos criticos en la venta”. En
cualquier caso, asegura que “es una
categoria en auge”.

FOTO: HAIER

Por lo que respecta a los equipos de
tratamiento del aire, como purifica-
dores, humidificadores, deshumidi-
ficadores, etc., Taurus sefiala que
‘no han experimentado crecimiento”.
Igualmente, B&B Trends, fabricante
de Ufesa, indica que "el crecimiento
global del mercado fue limitado en
2024", pero asegura que “se observa
una demanda sostenida en productos
relacionados con la calidad del aire
y la eficiencia energética”. “Factores
como la creciente preocupacion por
la salud respiratoria, las normativas
medioambientales mads estrictas y
la necesidad de reducir el consumo

FOTO: DUUX (RIVER INTERNATIONAL)
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energético han motivado a los consu-
midores a invertir en soluciones avan-
zadas de ventilacion y tratamiento del
aire”, apostilla la firma.

El portavoz de Samsung también re-
conoce que ‘la calidad del aire interior
ha cobrado una gran relevancia en
los dltimos afios, y esto se ha tradu-
cido en un aumento en la demanda
de purificadores, deshumidificadores
y otros dispositivos disefiados para
mejorar el ambiente en los espacios

nou

cerrados”. “Este crecimiento se debe,

FOTO: HISENSE

en gran parte, a una mayor conciencia
sobre la importancia de respirar un
aire limpio y libre de contaminantes,
algo que se ha intensificado tras la
pandemia’, afiade.

De igual modo, Cecotec sefala que "hay
un interés creciente en los purificado-
res de aire, especialmente aquellos que
usan tecnologia avanzada, como la io-
nizacion, para eliminar alérgenos y con-
taminantes, importante para quienes
quieren un aire mas limpio y saludable
encasa”.

Asimismo, Rubio observa un incremen-
to en la demanda de este tipo de apa-
ratos, “impulsado por una mayor preo-
cupacion por la calidad del aire anterior,
especialmente tras la pandemia’. “La
conciencia sobre la salud respiratoria,
la presencia de alérgenos y contami-
nantes en ambientes cerrados y la ne-
cesidad de ambientes saludables han
llevado a los consumidores a invertir en
sistemas de purificacién y deshumidifi-
cacion que complementan la climatiza-
cion tradicional”, expone.

Sin embargo, parece que Se aprecia
cierto reajuste, tras el ‘boom’ que trajo
la crisis de la COVID-19. “La venta de pu-
rificadores cay¢ tras la pandemia. Sigue
habiendo una oferta de liquidacion im-
portante y todavia no ha repuntado la de
calidad. Y los deshumidificadores, sien-
do una venta mds concentrada en de-
terminadas regiones, tiene un momento
de estabilidad. No esperamos grandes
crecimiento’, afirma Echevarria.

Por su parte, B&B Trends-Ufesa, apunta
que en la gama de tratamiento del aire
“se podré ver una demanda al alza, im-
pulsada por la adopcion de tecnologias
mads eficientes y sostenible, asi como
por la creciente conciencia sobre la cali-
dad del aire en espacios interiores”. Del
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cién y tratamiento del aire con funcio-
nes avanzadas, como la purificacion y
el control inteligente”. Y el Director Co-
mercial de River Internacional coincide
en que ‘se aprecia un mayor interés
por productos con mas prestaciones,
inaldmbricos y conectados, lo que hace
que aumente el valor medio’”.

La estacionalidad se atentia

Uno de los grandes problemas del mer-
cado del aire acondicionado es la esta-
cionalidad. La concentracion de las ven-
tas en las épocas de mayor calor genera
dificultades ala hora de gestionar la dis-
tribucion de productos y su instalacion.
Esta situacion se hace especialmente
evidente durante las olas de calor, al
producirse picos de ventas que pueden
llegar a provocar roturas de stock y que
el sector no disponga de suficientes
instaladores para dar respuesta a las
necesidades de los clientes. Y esta si-
tuacion, a la par, genera insatisfaccion
entre los consumidores, que ven frus-
trado su deseo de poder disfrutar de

Su nuevo equipo de aire acondicionado
justo cuando mas lo necesitan.

Afortunadamente, el sector estd lo-
grando desestacionalizar las ventas,
aungue menos de lo que seria reco-
mendable. “La climatizacion sigue
siendo un mercado marcado por la

FOTO: CECOTEC

estacionalidad, con una alta concen-
tracion de ventas en primavera y vera-
no. Sin embargo, la diversificacion de
productos y la incorporacion de tec-
nologias como la bomba de calor han
permitido equilibrar mejor las ventas a
lo largo del afio”, comenta el represen-
tante de Samsung.
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igual modo, Cecotec prevé que “se man- DESCUBRE

tendrd el interés en sistemas de ventila-
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Aun asi, la estacionalidad continta
siendo muy acusada. “Generalmente,
alrededor del 80% de las ventas ocu-
rren en primavera y verano, cuando
las personas buscan méas sistemas de
refrigeracion para enfrentar el calor”,
puntualiza Cecotec. Rubio reconoce
que “un 60-70% de las ventas se con-
centran en la temporada primavera-
verano, debido a la alta demanda de
refrigeracion”. Y el responsable de
Hisense coincide con él. “En equipos
1x1, puede que el 60%-70% de las
ventas se acumulen entre mayo y
agosto”. No obstante, resefia que “en
otros equipos, como multi-inverter o
conductos, la estacionalidad es mu-
cho menor”

Asimismo, el responsable de LG hace
hincapié en la importancia que ha teni-
do la aerotermia a la hora de trasladar
buena parte de la venta fuera de los
meses de mds calor. "Aunque histérica-
mente las ventas se han concentrado
en la campafia de primavera-verano,
la versatilidad de soluciones como la
aerotermia, que ofrece calefaccion, re-
frigeracion y ACS durante todo el afio,
estd ayudando a atenuar la estacionali-
dad. La aerotermia, al ser una solucion
integral que se adapta a todas las es-
taciones, facilita su instalacién en cual-
quier momento del afio, especialmente
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Si se aprovechan las subvenciones dis-
ponibles’, explica.

Los fabricantes estan poniendo mucho
de su parte para atenuar dicha estacio-
nalidad. Alejandro Ferndndez resefia
gue Samsung trabaja en varias estrate-
gias para tratar de repartir las ventas a
lo largo del afio, promoviendo sistemas
que ofrecen soluciones tanto para cale-
faccion como para refrigeracion, permi-
tiendo un uso continuo durante todas
las estaciones. Ademds, la compafiia
apoya a los profesionales con “forma-

cion especializada y campafias que
conciencian sobre la importancia de la
eficiencia energética y el confort térmi-
co en todas las épocas del afid’, afirma
el representante de la firma.

Igualmente, Rubio explica que “se estan
desarrollando estrategias para equili-
brar las ventas durante todo el afio, pro-
moviendo equipos de climatizacion que
cubren tanto frio como calor”. Por ejem-
plo, Toshiba se enfoca en la promocién
de soluciones integrales que incluyan
tanto calefaccion como aire acondicio-

FOTO: DAIKIN
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nado, ‘lo que incentiva la compra en
meses de menor demanda’, asi como
‘ofertas y financiaciones especiales
que estimulan la adquisicion en otofio
e invierno y campafias de formacion y
soporte a las tiendas, para que puedan
asesorar de forma efectiva a sus clien-
tes y aprovechar todas las temporadas,
maximizando la rentabilidad anual”.

Martin indica que ‘las estrategias co-
merciales de LG incluyen la formacion
de una red de instaladores que garan-
tizan la ejecucion de proyectos durante
todo el afio, asi como campafias promo-
cionales especificas, como las ofertas
de ‘Adelantate al verano’ en primavera
y descuentos en otofio, con el objetivo
de distribuir las ventas de manera mas
equilibrada”.

Cecotec también ofrece descuentos y
promociones durante diferentes cam-
pafias a lo largo del afio, “incentivando
a los clientes a comprar fuera de tem-
porada’, anota la empresa. Ademas,
forma a su personal de ventas y a sus
partners. para que sepan trasladar a
los clientes los beneficios que brindan
sus equipos a lo largo de todo el afio,
no solo en verano. “Esto ayuda a que los
consumidores vean su utilidad también
en otros momentos, ya que muchos de
nuestros aires acondicionados incluyen

bomba de calor y son un gran aliado
para combatir el frio en invierno. Ade-
mas, muchos cuentan con la opcion de
deshumidificacion para que sean mas
eficientes”, detalla la compafiia.

De igual modo, Perera indica que Euro-
fred apuesta por facilitar material de
punto de venta para generar visibilidad y
atraer al cliente, capacitar a los equipos
de venta para mejorar su conocimiento
de los productos y sus habilidades co-
merciales, proporcionar materiales pu-
blicitarios para diversos canales (online,

FOTO: EUROFRED

pantallas, print), ofrecer herramientas
de comunicacion para que las tiendas
puedan interactuar eficazmente con sus
clientes y realizar campafias publicita-
rias nacionales con la que impulsa la
notoriedad de nuestras marcas a lo largo
del afio, aumentando la visibilidad de los
productos en todos los momentos.

Asimismo, Pozo apunta que Hisense
apoya a las tiendas con diversas ini-
ciativas para desestacionalizar, ‘como
ayudas a sell-out en épocas de menor
estacionalidad, soporte de marketing,

FOTO: CECOTEC
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etc”. Y Clotet afirma que Panasonic
ofrece promociones y formacion.

¢Hacia donde se dirige el sector?

Estas son las principales tendencias
que se detectan en el ambito de la cli-
matizacion y el tratamiento del aire.

Eficiencia energética y sostenibilidad.
‘La industria se enfoca en desarrollar
sistemas que reduzcan el consumo ener-
gético y las emisiones de carbono. Esto
incluye el uso de bombas de calor de alta
eficiencia y la integracion de energias re-
novables como la solar y la geotérmica’,
anota Delvis Luis, Directora de Marketing
de GIA Group, fabricante de las marcas
HTW y Giatsu. En esta misma direccion,
Cecotec dice que ‘cada vez mas perso-

FOTO: HISENSE

Hisense
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nas buscan equipos que ahorren energia,
lo que es bueno para el medio ambiente
y para el bolsillo”.

En este sentido, Jordi Clotet, Marke-
ting Manager de Panasonic Heating &
Cooling Solutions Europe en Espafia y
Portugal, afirma que “la aerotermia esta
ganando popularidad, debido a su efi-
ciencia y menor impacto ambiental”.

Ademds, la Directora de Marketing de
Daikin indica que “‘como medida para
impulsar la tan necesaria descarboni-
zacion del sector, las compafiias apos-
taran por nuevos refrigerantes que pue-
dan cumplir los estandares de eficiencia
energética, impacto medioambiental y
coste a lo largo de todo el ciclo de vida
de un productos.

FOTO: UFESA (B&B TRENDS)

Esto se concreta en el uso de refrige-
rantes como R-744, R-32 o R-290, que
presentan un menor impacto ambiental
y una mayor eficiencia energética, cum-
pliendo con las normativas que llegan
desde Europa a este respecto, como
veremos mas adelante.

Por otro lado, Marti recalca que “las
tecnologias tienden a proponer solu-
ciones multidisciplinares, como uni-
dades que, aparte de generar climati-
zacion, recuperen calor para generar
ACS gratuita”.

Tecnologia inteligente y conectada.
“Los sistemas de climatizacién incor-
poran conectividad para permitir el
control remoto y la monitorizacion a
través de dispositivos maviles, mejo-
rando la gestion energética y el confort
del usuario. Apostamos por incorporar
elementos del Internet de las Cosas
(IoT, por sus siglas en inglés) a nues-
tros productos y también controles
algoritmicos de inteligencia artificial
(IA) que permiten al equipo ser cada
dia mas eficiente energéticamente vy,
en consecuencia, ofrecer mds confort
y ahorro al usuario final’, apunta la res-
ponsable de GIA Group.

De la misma manera, el portavoz de LG
indica que “se observa la incorporacion
de tecnologias con IA que permiten
ajustar de forma automatica la tempe-
ratura, el flujo de aire y la velocidad de
los ventiladores en funcién de la ocu-
pacion y las condiciones ambientales”.

T

Nueva gama de calentadores Bosch

Los nuevos calentadores Therm 6600 SR de agua a gas aportan innovacion, o
tecnologia y confort, con un disefio exclusivo de Bosch, display y botones
intuitivos para un facil control.

Cuentan con tecnologia de combustion de Gltima generacion patentada
por Bosch, ademas de una gran facilidad y flexibilidad de instalacian
en el caso de reemplazo de equipos existentes.

Elevado confort gracias al agua caliente instantanea y estabilidad
de temperatura. a

www.bosch-homecomfort.es & X @ @
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“Estos sistemas pueden gestionar el
consumo eléctrico de manera eficiente,
controlando la factura de la luz y adap-
tdndose a las necesidades individuales
para maximizar el ahorro energético
son comprometer el confort del usua-
rio’, afiade. Y también destaca ‘la cre-
ciente conectividad 1oT, que posibilita
el control remoto y la monitorizacion
en tiempo real de los equipos a través
de aplicaciones méviles, facilitando una
gestion personalizada y optimizada del
entorno en el hogar”.

Igualmente, Javier Basterrechea, res-
ponsable de Formacion y Producto
Aire-Agua de Toshiba, resefia que “se
observa una creciente incorporacion
de conectividad, con equipos que per-
miten el control a través de WiFi, apps
y asistentes de voz". Marti también in-
dica que “la integracion de tecnologias
de control inteligente, como la gestion
remota a través de apps y la automa-
tizacion con asistentes de voz, estd
transformando la forma en que los
consumidores interactdan con sus Sis-
temas de climatizacion”.

De la misma forma, Cecotec apunta gue
“los dispositivos que se pueden contro-
lar desde el mdvil o con la voz estan de
moda, porque permiten ajustar la tem-
peratura y la calidad del aire de manera
sencilla y comoda”. Y la Directora de
Marketing de Daikin recalca que “la digi-
talizacion y la conectividad en los equi-
pos seran indispensables para sacar
el maximo partido a los sistemas mas
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¢COMO ES EL AIRE ACONDICIONADO MAS BUSCADO?

Aunque cualquier proyecto de climatizacion debe abordarse atendiendo a las necesida-
des concretas de cada cliente, podemos realizar un perfil del equipo mas buscado.

“Los consumidores estan cada vez mds interesados en soluciones de climatizacion
que combinen eficiencia energética, conectividad y confort. Entre los equipos mds de-
mandados, los sistemas split y multisplit destacan como opciones preferidas para el
hogar, ya que ofrecen un equilibrio entre rendimiento, consumo reducido y facilidad de
instalacion. Ademds, uno de los aspectos mds valorados en la actualidad es la eficien-
cia energética. Los usuarios buscan equipos con clasificacién A++ o superior, ya que
garantizan un menor gasto eléctrico sin comprometer el rendimiento. La conectividad
es otro factor clave. Cada vez mds consumidores buscan equipos que puedan contro-
larse a distancia a través del smartphone o mediante asistentes de voz como Alexa o
Google Assistant. En cuanto a los rangos de precio, los usuarios buscan un equilibrio
entre coste y prestaciones, optando por modelos que ofrezcan una buena relacion
calidad-precio y que incluyan funcionalidades avanzadas sin disparar el presupuesto.
La versatilidad también es importante, por lo que muchos se decantan por equipos
que, ademas de refrigerar en verano, puedan utilizarse como sistema de calefaccion
en invierno, lo que refuerza la tendencia hacia soluciones mas sostenibles y eficientes”,
pormenoriza Alejandro Ferndndez (Samsung).

Igualmente, Gonzalo Martin (LG) explica que “los consumidores buscan equipos con alta
eficiencia energética (A+++), conectividad avanzada y disefio funcional, priorizando aque-
llos que ofrezcan ahorro energético y facilidad de uso’. Ademés, apunta que “los sistemas
split con WiFi para control remoto a través de apps son los mds demandados.

Asimismo, Marisol Fernandez (Daikin) sefiala que la tendencia en el sector de la cli-
matizacion se dirige hacia equipos con una alta eficiencia energética, clasificados
como A++ o A+++. “No solo son mds respetuosos con el medio ambiente, sino que
también permiten un ahorro significativo en las facturas de energia’, apunta. Ade-
mds, resefia que los equipos de climatizacion con conectividad moévil son cada vez
mds solicitados por los usuarios. “Estos sistemas modernos pueden ser controlados
a través de aplicaciones moviles, lo que permite a los usuarios ajustar la tempera-
tura, programar horarios y monitorear el consumo energético desde cualquier lugar.
Esta tecnologfa no solo ofrece comodidad, sino que también optimiza el uso de los
equipos, contribuyendo a un mayor ahorro energético y a una gestién mas eficiente
del hogar’, detalla.

Atodo ello, Javier Basterrechea (Toshiba) afiade que “el disefio adquiere un papel relevan-
te por primera vez". "Ya no es suficiente con un buen equipo, sino que ademés ha de ser

estético y coherente con el espacia’, aclara.

En este sentido, el portavoz de LG destaca los equipos con pantalla LCD personalizable,
‘combinando disefio y eficiencia”. “Son ideales para quienes buscan un aire acondiciona-

do que también sea un elemento decorativo’, comenta.

-Split 1x1/ Multisplit
-2,5kW = 3 kW
-Inverter

At/ A+
-Conectividad WiFi
-Con bomba de calor
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eficientes”. Asi pues, considera que ‘la
domotica y las tecnologias loT jugardn
un papel fundamental"”.

Disefio de los equipos. Cecotec apun-
ta que "el disefio es clave”. “Los con-
sumidores prefieren equipos que sean

compactos y estéticamente atractivos,

para que Se integren bien en cualquier
espacio sin perder funcionalidad”. De
la misma manera, el responsable de
Producto de Toshiba hace hincapié en
la tendencia hacia equipos que optimi-
cen el espacio fisico, “especialmente
relevante en entornos urbanos y edifi-
cios comerciales”.
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Menor ruido. “La tendencia es hacia
equipos mas compactos y silenciosos,
que se integren de manera armonica
en cualquier espacio sin comprometer
el confort”, anota el responsable de
Samsung. De este modo, se estdn de-
sarrollando unidades que reducen signi-
ficativamente el nivel de ruido sin perder
eficiencia.

Sistemas integrados y multifuncio-
nales. Basterrechea asegura que ‘se
apuesta por soluciones que combinan
climatizacion, ventilacion y tratamiento
del aire en un solo sistema, facilitando
la integracion en proyectos de rehabili-
tacion y nuevas promociones”.

Sistemas hibridos. Luis recalca que
“la combinacién de diferentes fuentes
de energia o tecnologias en un mismo
sistema permite adaptarse a con-
diciones cambiantes y optimizar el
rendimiento energético”. Por ejemplo,
habla de la conjuncion de aire acondi-
cionado y energia solar fotovoltaica o
de produccién de ACS y energia solar
térmica.

Calidad del aire. Basterrechea destaca
que “los sistemas de filtracién avanzados
estan ganando terreno, dado el creciente
interés por la salud y el bienestar en inte-

riores”. Asimismo, el portavoz de Haier re-
calca que la calidad del aire interior es un
aspecto clave, “con una creciente adop-
cién de soluciones que combinan clima-
tizacion con purificacion del aire”.

Igualmente, la responsable de Daikin
afirma que “la calidad del aire en inte-
riores es un factor crucial para el bien-

estar y la salud de las personas, y cada
vez mas consumidores son conscien-
tes de suimpacto en el dia a dia", pues-
to que “la contaminacidn, los alérgenos
y las particulas en suspension pueden
afectar la salud respiratoria”. De este
modo, resefia que la demanda de solu-
ciones que mejoren la pureza del aire
ha crecido considerablemente.

FOTO: LG
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A continuacion, vemos algunas de las
innovaciones que estan introduciendo
los fabricantes para dar respuesta a la
creciente demanda de los consumido-
res de soluciones que les ayuden a ga-
rantizar la calidad del aire en espacios
interiores.

La calidad del aire pasa a primer plano

‘Se observa un incremento en la de-
manda, principalmente debido a una
mayor concienciacion de lo que com-
porta vivir con un aire sucio y lleno de
contaminantes y por la preocupacion
por el bienestar. Factores como la pan-
demia, el teletrabajo, y las consecuen-

FOTO: CECOTEC
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cias de la contaminacion en nuestra
salud han acelerado esta tendencia’,
afirma Clotet. Por ejemplo, habla de
la tecnologia nanoe X de Panasonic.
“Juega un papel clave, ya que no solo
mejora la calidad del aire en espacios
comerciales, oficinas y hogares, sino
gue también inhibe contaminantes
como bacterias y virus, reduce alérge-
nos como el polen y los dcaros, y neu-
traliza olores desagradables”, aclara.

Perera apunta que Eurofred también
estd integrando tecnologia en sus
productos para hacer frente a estas
necesidades, “con especial atencién
en la filtracién y purificacion del aire”.

Por ejemplo, explica que los equipos
Artic Plus de Daitsu estan equipados
con filtros de alta eficiencia capaces
de capturar particulas microscopicas
como polvo, bacterias y virus, lo que
ayuda a mejorar la calidad del aire y
a reducir la exposicion a agentes con-
taminantes. “Esta tecnologia no solo
asegura un entorno mas saludable,
sino que también permite adaptar la
solucion a las necesidades especifi-
cas de cada espacio, ya que nuestros
sistemas combinan diferentes tipos de
filtrado, como HEPA, carbén activado y
tecnologias de ionizacion, que actdan
conjuntamente para purificar el aire de
forma mas eficiente”.

Asimismo, Martin indica que “la calidad
del aire en interiores es esencial para la
salud y el bienestar”. En este sentido,
explica que LG ha integrado tecnologias
para garantizar un ambiente saludable
en sus equipos de climatizacion, como
el sistema Plasmaste rlonizer*, "que
elimina hasta el 99,9% de bacterias y
alérgenos”; y funciones de autolimpieza
como Freeze Cleaning y Auto Cleant,
asegurando “una purificacién constante
y un rendimiento 6ptimo sin necesidad
de ninguna intervencion”.

Basterrechea pone el acento en que
los equipos Toshiba incorporan filtros
avanzados, como UltraFresh y Ultra-
Pure, “para capturar polvo, polen y
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otras particulas, garantizando un aire
limpio sin comprometer la eficiencia
del sistema”.

Igualmente, el responsable de Sam-
sung apunta que sus dispositivos in-
cluyen filtros avanzados que eliminan
particular finas y bacterias, “propor-
cionando una mayor proteccion con-
tra agentes contaminantes’, y que se
combinan con la tecnologia WindFree,
que ofrece “una mejor distribucion del
aire sin generar corrientes que pue-

FOTO: PANASONIC
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dan levantar polvo o particulas en el
ambiente”.

La responsable de Daikin explica que
sus equipos ofrecen “soluciones inte-
grales que combinan sistemas de cli-
matizacion con sistemas de ventilacion
de alta eficiencia”. “Estos sistemas es-
tan disefiados para proporcionar un su-
ministro constante de aire fresco y eli-
minar contaminantes, mejorando asf la
calidad del aire interior y creando un en-
torno mas saludable”, mediante filtros

i

m

e

de recoleccion de polvo, que capturan
las pequefas particulas que se encuen-
tran en el aire, y filtros desodorizantes,
que eliminan todo tipo de malos olores
en espacios cerrados.

Por su parte, Cecotec pone el acento
en los sistemas de filtrado avanzados
de sus equipos de aire acondicionado
y purificadores, “que capturan particu-
las finas, alérgenos y contaminantes,
mejorando notablemente el ambiente”.
Pozo también destaca la incorporacion
de la tecnologia Hi-nano en los equi-
pos Hisense, ‘que ayuda a disfrutar de
aire limpio de impurezas y bacterias.
Y Marti sefiala que “Haier apuesta por
tecnologias de purificacion integradas
en sus sistemas de climatizacion, eli-
minando hasta el 99,9% de bacterias y
alérgenos”.

Ademads, los purificadores de aire van
un paso mas alla, ofreciendo una ma-
yor capacidad de filtrado y control de
contaminantes especificos. “La evo-
lucién en los sistemas de filtrado ha
permitido ofrecer soluciones mas es-
pecializadas y adaptadas a distintas
necesidades. Desde filtros HEPA para
alérgicos, hasta combinaciones con
carbon activado para eliminar olores
0 UV-C para desinfeccion, los consu-
midores pueden elegir el equipo que
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MCR cumple 25 anos reforzando
su propuesta de valor al canal )
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MCR, primer mayorista de capital nacional de nuevas tecnologias e informatica celebra este afio su 25° aniversario
con un completo programa de actividades y una renovada apuesta de valor al canal. Desde sus inicios en el afio
2000, MCR ha recorrido un camino de transformacion constante que le ha permitido consolidarse como un referen-

te estratégico en el sector.

Pedro Quiroga, CEO de MCR, destaca que “mirando
atras, han sido muchos los hitos que han marcado
el ADN de la compaiiia. Hemos sabido evolucionar
desde nuestros inicios como mayorista de consumo
hacia un modelo mucho mas amplio, con divisiones
especializadas que nos permiten atender mejor a las
necesidades cambiantes del mercado”.

Con motivo de la conmemoracion de esta fecha tan
especial, MCR tiene previsto organizar diferentes
eventos y acciones con partners, clientes y colabo-
radores en los que se combinard networking con un
enfoque ludico, con el objetivo de fortalecer lazos y
establecer sinergias.

Desde el mes de mayo arrancaran todas estas acti-
vidades que estaran localizadas en las ciudades en
las que el mayorista cuenta con delegacion: Madrid,
Barcelona, Valencia y Lishoa.

Ya en el mes de septiembre MCR celebrard un gran
evento corporativo que reunira a fabricantes, integra-
dores, clientes y expertos del sector y en el que se
presentaran las ultimas innovaciones en cada una
de sus divisiones: MCR GLOBAL EXPERIENCE. “Este
serd el evento que represente todo lo que somos hoy
como compaiiia. Una muestra del valor que ofrece-
mos como conector entre marcas y canal, foco en
innovacion y especializacion®, seiiala Pedro Quiroga.

Del mismo modo, MCR pondra en marcha un progra-
ma de fidelizacién disefiado para premiar y reforzar
el compromiso con sus clientes. "En MCR siempre he-
mos creido que nuestro crecimiento pasa por cuidar a
quienes confian en nosotros dia a dia. Queremos que
cada interaccion con MCR tenga un valor afadido, y
este programa es una forma tangible de agradecer la
fidelidad y construir relaciones a largo plazo”, destaca
el CEO de MCR.

En términos de negocio, el objetivo de MCR para 2025
es seguir creciendo de forma sélida, manteniendo el
foco en el servicio al cliente, la eficienciay en donde la
diversificacion de negocio permita al mayorista estar
preparado para afrontar los retos de este 2025.

Como parte de esta evolucion, MCR estrenara este
afio nuevas instalaciones ubicadas en Getafe (Ma-
drid). Eduardo Moreno, Director General explica que
“cada cambio de sede en nuestra historia ha respon-
dido siempre al objetivo de mejorar nuestra capa-
cidad operativa. En este momento de madurez em-
presarial, esta nueva ubicacién responde a nuevas
necesidades logisticas y de servicio, adaptandonos
a un mercado cada vez mas exigente en tiempos de
entrega y disponibilidad”.

A lo largo de sus 25 afios de historia, MCR ha mante-
nido una politica de crecimiento prudente, combinan-
do inversiones estratégicas con un riguroso control
de costes.

Desde la direccion financiera, Carlos Rodriguez, CFO
de MCR, subraya que “la sostenibilidad y la rentabi-
lidad han sido los pilares de nuestra estrategia du-
rante estos 25 afios. Especialmente en los ultimos
cinco, hemos tenido que tomar decisiones financie-
ras clave para adaptarnos a un entorno cambiante,
marcado por la pandemia, la inflacidn y otras situa-
ciones socioeconémicas globales”.
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mejor Se ajuste a su entorno y preocu-
paciones, ya sea mejorar la calidad del
aire en casa, reducir alérgenos o elimi-
nar contaminantes quimicos”, especifi-
ca la responsable de Jocca.

Cecotec explica que los filtros de carbén
activado sirven para eliminar particulas
mas pequefias y olores, “proporcionando
un entorno mas puro y saludable’. Y el
responsable de Eurofred sefiala que los
filtros HEPA de alta eficiencia son “capa-
ces de capturar particulas finas, conta-
minantes gaseosos Yy microorganismos
como bacterias y virus”, mientras que los
ionizadores o sistemas UV “mejoran adn
mas la capacidad de purificacion del aire”.

Por ejemplo, B&B Trends apunta que
los Ultimos modelos de purificadores
Ufesa equipan un sistema de filtra-
cion multicapa que cuenta con un pre-
filtro, que “captura particulas grandes,
como polvo y pelo de mascotas, prote-
giendo los filtros principales”; un filtro
HEPA 13, que “elimina las particulas
finas, incluyendo alérgenos, bacterias
y virus, mejorando la calidad del aire”;
y un filtro de carbén activo, que “ab-
sorbe humos, olores y compuestos
organicos volatiles, proporcionando
un ambiente mas fresco’. Igualmente,
Cecotec resefia que sus nuevos puri-
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ficadores cuentan con un prefiltro, un
filtro de carbono y otro de alta eficien-
cia, ademds de un sensor de suciedad
e indicador en la pantalla LED de la
informacion sobre la calidad de aire,
entre otras opciones. Y Marti sefiala
que los purificadores méas innovado-
res de Haier disponen de filtros HEPA
y tecnologia UVC.

FOTO: TAURUS

La legislacion, catalizador del sector

La regulacion que llega desde la Union
Europea obliga a los fabricantes a in-
novar para adaptarse a las nuevas
exigencias. "Las normativas actuales
estan jugando un papel clave en la
transicion hacia sistema de climati-
zacion mds sostenibles. Estas regula-

EDITORIAL PROTIENDAS EN ISH 2025

ISH Frankfurt 2025: Innovaciones
en calidad del aire y climatizacion

ISH FRANKFURT 2025 | ACTUALIDAD

. ISH

K
B messe frankfurt

Del 17 al 21 de marzo de 2025, la ciudad de Frankfurt acogié una nueva edicion de ISH, la feria lider mundial en
climatizacion y agua. Este evento reuni6 a los principales fabricantes del sector, quienes presentaron las ultimas
soluciones en calefaccidn, ventilacion y tratamiento del aire interior. En un contexto donde la calidad del aire en
espacios cerrados es clave para la salud y el rendimiento laboral, las tecnologias expuestas en ISH marcaron un
hito en eficiencia, confort y sostenibilidad y Editorial Protiendas quiso formar parte de ello.

El aire que respiramos: un factor clave en el trabajo

La calidad del aire en entornos laborales influye direc-
tamente en la salud y productividad de los empleados.
Parametros como el nivel de diéxido de carbono (COZ),
la humedad y la presencia de particulas en suspension
afectan el bienestar de las personas. En espacios mal
ventilados, el CO, puede acumularse hasta niveles per-
judiciales, causando fatiga y pérdida de concentracion.
Para evitarlo, los sistemas modernos de climatizacion
incorporan sensores que regulan automaticamente la
renovacion del aire, asegurando un ambiente éptimo.

Soluciones avanzadas para un aire limpio

La ISH 2025 fue el escaparate de innovaciones en siste-
mas de filtrado de aire. Desde filtros mecanicos que eli-
minan polvo y particulas hasta filtros fotocataliticos con
luz ultravioleta capaces de neutralizar virus y bacterias, las
tecnologias expuestas ofrecen soluciones para todo tipo
de espacios, desde oficinas hasta hospitales. También se
presentaron sistemas de absorcién con carbén activado,
ideales para eliminar compuestos organicos volatiles y ga-
ses nocivos en entornos urbanos e industriales.

Climatizacion eficiente y sostenible

Los sistemas de aire acondicionado y ventilacion no solo
mejoran la calidad del aire interior, sino que también con-
tribuyen a la eficiencia energética de los edificios. La inte-
gracion de recuperacion de calor y control automatizado
permite reducir el consumo energético sin comprometer
el confort. En ISH 2025, los visitantes pudieron conocer
soluciones que combinan ventilacion controlada con ais-
lamiento térmico y acustico, optimizando la climatizacion
sin necesidad de abrir ventanas y perder energia.

La revolucion de la calefaccion

Para alcanzar los objetivos climaticos, Europa debe re-
ducir significativamente sus emisiones de CO,. En este
contexto, la modernizacién del sector de la calefaccion
es esencial. ISH 2025 mostr6 una variedad de tecnologias
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sostenibles, desde bombas de calor que aprovechan la
energia ambiental hasta sistemas hibridos que combinan
combustibles fosiles y renovables. También se exhibieron
sistemas de calefaccion de biomasa y calderas listas para
hidrégeno, ofreciendo alternativas ecoldgicas para propie-
tarios y empresas. Ademas, el evento abordd las subven-
ciones y apoyos gubernamentales para la modernizacién
de sistemas de calefaccion.

La conferencia "Construyendo el Futuro"

Ademas de la presentacion de productos y tecnologias,
la feria contd con eventos destacados como la conferen-
cia "Construyendo el Futuro". Este encuentro reunio a ex-
pertos del sector inmobiliario, arquitectos, urbanistas y
representantes de instituciones para debatir estrategias
sostenibles en construccion, calefaccion y climatizacion.

Un evento imprescindible para el sector

ISH Frankfurt 2025 se consolida como el punto de refe-
rencia para profesionales de la climatizacion y el trata-
miento del aire. En un mundo donde la calidad del aire
interior y la eficiencia energética son requisitos esencia-
les, las innovaciones presentadas en la feria definiran el
futuro de la ventilacion, la calefaccion y la sostenibilidad.
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ciones, que buscan reducir el impacto
ambiental y mejorar la eficiencia ener-
gética de los edificios fomentando el
uso de tecnologias mas limpias”, expo-
ne la responsable de Daikin.

‘Las regulaciones europeas han im-
pulsado la adopcién de equipos mas
eficientes y sostenibles. Haier ha de-
sarrollado soluciones alineadas con el
Reglamento Ecodesign, incorporando
materiales reciclables y optimizando
el rendimiento energético de sus siste-
mas”, ailade Marti.

De igual modo, Cecotec explica que la
regulacion sobre eficiencia energética y
emisiones han impulsado a la compa-
fifa a lanzar modelos mas sostenibles
y eficientes. "Estas normativas nos han
llevado a priorizar el disefio de produc-
tos que cumplan con estandares mas
estrictos, reduciendo el consumo ener-
gético y las emisiones de gases refri-
gerantes nocivos. A su vez, hemos in-
troducido tecnologias como la Inverter,

FOTO: CECOTEC
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¢QUE BUSCA EL CLIENTE DE TRATAMIENTO DEL AIRE?

El interés de los consumidores por los equipos de tratamiento del aire (purificadores,
humidificadores, deshumidificadores...) ha aumentado sustancialmente desde la pande-
mia. ¢ Qué factores son los que mas influyen en su decisién de compra?

“Los consumidores valoran principalmente la eficiencia energética de los dispositivos,
buscando reducir tanto el impacto ambiental como los costos asociados al consumo
eléctrico. La calidad y eficacia en la purificacion del aire también son determinantes, es-
pecialmente en contextos urbanos con altos niveles de contaminacion. La conectividad y
facilidad de uso, que permitan un control remoto y personalizado de los equipos, también
se han convertido en caracteristicas muy apreciadas. Ademas, el disefio estético y la inte-
gracién armoniosa en los espacios domésticos influyen significativamente en la eleccion
del producta’, detalla Ufesa-B&B Trends.

Jordi Echevarria (River International) afirma que los clientes que buscan un purificador lo
hacen porque tienen la necesidad de mejorar la calidad del aire interior de un espacio por
la existencia de alguna alergia o enfermedad, por lo que “estan dispuestos a invertir mas
dinero y a informarse méas y mejor".

En cuanto a los sistemas de ventilacion, resefia que “el consumidor se ha dado cuenta
de que no basta con cualquier ventilador, por lo que la rumorosidad, el modo nocturno y
que sea conectable e inaldmbrico son factores muy importantes y el usuario los valora,
aceptando pagar mas por estas caracteristicas”. Como respuesta a ello, se estan intro-
duciendo innovaciones como conectividad, baterias mds duraderas para los modelos
inaldmbricos de ventilador o aspas optimizadas para disminuir la rumorosidad, pensadas
especialmente para ayudar a dormir por la noche.

Cristina Gimeno (Jocca) indica que los principales factores que influyen en la decision
de compra de los consumidores de ventiladores, purificadores y deshumidificadores son
“eficacia y rendimiento, precio y relacién calidad-precio, consumo energético, ruido y co-
modidad, innovacion y tecnologia y sostenibilidad”. Esto da pie al desarrollo de innova-
ciones como motores de bajo consumo y tecnologia Inverter, la incorporacion de control
inteligente y conectividad WiFi, modos inteligentes de control o disefios ultrasilenciosos.
Y especialmente importante es la evolucion de los sistemas de filtrado, “desde filtros
HEPA para alérgicos hasta combinaciones con carbon activado para eliminar olores o
UV-C para desinfeccién’, apunta.

Por su parte, Taurus remarca que el precio sigue siendo muy importante a la hora de
decidir un producto, asi como el disefid". Todo ello, sin olvidarnos de la conectividad y el
control remoto a través de WiFi, que son caracteristicas cada vez mds demandadas por
los clientes. “Los usuarios lo perciben como algo positivo y que aporta valor afiadido al
producto’, remarca la firma.
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que optimiza el uso de energia, y me-
jorado nuestros sistemas de filtracion
para cuidar el medio ambiente.

Ademds, usamos materiales recicla-
bles y desarrollamos dispositivos
que se ajustan automaticamente para
maximizar la eficiencia, asegurando
que nuestros productos no solo cum-
plan con las regulaciones, sino que
también ofrezcan un valor afiadido a
nuestros clientes”, puntualiza la firma.

Uno de los puntos en los que mas hin-
capié estan haciendo los fabricantes
es el desarrollo de equipos que operen
con gases refrigerantes mds respe-
tuosos con el medio ambiente, como
los R-744, R-32 0 R-290. “Estamos tra-
bajando en el desarrollo de soluciones
que utilicen refrigerante R-744 (CO,),
lo que representa un avance crucial
hacia el sector de la construccion, en
linea con la normativa actual de gases
fluoradas (UE 2024/573), que tiene
como objetivo avanzar hacia refrige-
rantes con un PCA mas bajo’, puntua-
liza la responsable de Daikin.

Asimismo, Clotet apunta que Panasonic,

atendiendo a las exigencias del Regla-
mento F-Gas, ha lanzado bombas de ca-

FOTO: SAMSUNG

lor con gas R-290, “un refrigerante natural
con un impacto ambiental reducido y una
eficiencia superior’. Igualmente, Martin
anota que LG “ha integrado refrigerantes
ecoldgicos como el R-32 y el R-290.

Por otro lado, la responsable de GIA
Group sefiala que las dltimas normati-

FOTO: HTW (GIA GROUP)

vas europeas, que intentan que se dejen
de instalar las calderas alimentadas por
combustibles fésiles, “estan impulsan-
do a los fabricantes a desarrollar siste-
mas mas eficientes y sostenibles, como
las bombas de calor y soluciones hibri-
das que combinan diferentes fuentes de
energia’.
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¢Quién no tiene en su casa productos
como un secador, una depiladora, una
afeitadora 0 una bascula? Estos son al-
gunos de los aparatos mas populares de
las familias de salud, belleza, deporte y
bienestar, que englobamos dentro de la
categoria de cuidado personal y donde se
incluye un enorme universo de productos.

De acuerdo con los datos recopilados
por la Federacion Espafiola de Comer-
ciantes de Electrodomésticos (FECE),
el PAE supone alrededor del 9% de la
facturacion global del sector. Y las em-
presas consultadas cada afio por Pro-
tiendas para el especial de distribucion
indican que el PAE supone entre el 9% y
20% de sus ventas. De esta cifra, apro-
ximadamente la mitad corresponderia a
PAE de cuidado personal, repartiéndose
el resto entre PAE de cocina y hogar.

Aungue la importancia del PAE de cui-
dado personal va mucho mds alla de
su facturacion, ya que se trata de apa-
ratos que llevan a muchas personas a
los establecimientos. En primer lugar,
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porque son productos casi de primera
necesidad, que acudimos a comprar
inmediatamente si nos quedamos sin
ellos. Esto sucede, por ejemplo, con se-
cadores, afeitadoras, etc.

Pero también hablamos de dispositivos
muy atractivos para los consumidores,
que acuden a las tiendas a ver y com-
parar planchas de pelo, moldeadores,
depiladoras, basculas, etc., con el fin de
conocer de primera mano las noveda-
des y las nuevas funciones que ofrecen.
Ya sea por una cosa o por la otra, lo
cierto es que el trafico que genera esta
categoria parece indiscutible.

FOTO: BEURER (RIVER INTERNATIONAL)
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¢Como se ha comportado el mercado?

“En el Ultimo afio, la demanda de pro-
ductos de cuidado personal y belleza,
especialmente aquellos enfocados en el
cuidado de la piel, ha crecido significati-
vamente. Este aumento se debe princi-
palmente a una mayor conciencia sobre
la importancia del cuidado personal y la
salud. Los consumidores estan mas infor-
mados y buscan productos que ofrezcan
beneficios visibles y efectivos. Ademas,
los avances tecnoldgicos han jugado un
papel crucial. La pandemia también im-
puls¢ la tendencia hacia el autocuidado
en casa, una preferencia que se ha man-

tenido debido a la comodidad y privacidad
que ofrecen estos productos. Ademads,
los consumidores valoran cada vez mds
la personalizacion y eficacia, buscando
soluciones que se adapten a sus necesi-
dades especificas. Asimismo, las redes
sociales han sido un factor importante
en la popularizacion de estas rutinas, con
influencers y expertos compartiendo sus
experiencias y recomendaciones, lo que
ha contribuido al crecimiento sostenido
de esta categoria’, detalla Cecotec.

Igualmente, Reyes Embid, Marketing
Manager de Rowenta Beauty, marca
perteneciente a Groupe SEB, afirma que
“la demanda evoluciona positivamente,
porque vemos un consumidor cada vez
mads consciente de la salud capilar, mas
exigente, que prioriza su cabello en su
look final y que, como buen conocedor,
busca articulos mds especializados y
que garanticen un buen cuidado capi-
lar y un acabado profesional en casa’.
Asegura que “es un mercado que ha
crecido un 26% y que donde muestra
mayor evolucion es en las gamas mds
premium, por encima de los 100 euros”.

Cristina Esandi, Directora de Marketing
de Jata, también dice que ‘la demanda
de beauty crece’, impulsada por el “culto
al cuerpo”y el aumento del interés por el
bienestar. En la misma direccion, Cristina
Gimeno, responsable de Comunicacion e
Imagen de Jocca, afirma que ‘la gama
de belleza estd ganado cada vez mas
protagonismo y el publico masculino
se ha sumado al impulso de esta linea,
reflejandose en su creciente demanda”.
Ademds, insiste en que “los clientes cada
vez estdn mas informados y saben lo
que quieren 'y como lo quieren’.

Asimismo, B&B Trends, fabricante de
Ufesa, apunta que “durante el Ultimo
afo, la demanda de productos de cui-
dado personal ha seguido creciendo”.
“Este aumento ha sido impulsado por
una mayor conciencia sobre el autocui-
dado y la salud, asi como por la nece-
sidad de los consumidores de obtener
resultados profesionales desde la co-
modidad de sus hogares. Ademas, la
innovacion ha mejorado la experiencia
de uso, ofreciendo dispositivos mas
avanzados y féciles de manejar”.

Y Taurus sefiala que “la demanda ha ido
creciente ligeramente, debido a una ma-
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yor conciencia del autocuidado y la falta
de tiempo, que aumenta el uso domésti-
co de este tipo de productos”.

¢Cuales son las tendencias?

Este incremento de la demanda de pro-
ductos de cuidado personal se traduce
en determinadas tendencias de merca-
do. "En la categoria femenina, los seca-
dores y planchas contintan siendo los
productos estrella, ya que siguen siendo
herramientas esenciales en la rutina de
muchas consumidoras. Y una tenden-
cia en crecimiento es la popularidad de
los cepillos de aire, que cada vez ganan
mds protagonismo, gracias a su ver-
satilidad y facilidad de uso, ofreciendo
un peinado rapido y con resultados de
sal6n en casa’, detalla Marfa José Bar-
boza, Marketing & Communication Ma-
nager de Spectrum Brands, propietaria
de Remington, entre otras marcas.

B&B Trends-Ufesa anota que en cuida-
do del cabello se detecta un creciente
interés en “dispositivos que incorporen

tecnologias como iones negativos, re-
vestimientos cerdamicos y tratamientos
con queratina o argan para proteger el
cabello del calor y mejorar su aspecto’”.

La responsable de Rowenta también se
refiere a las tendencias en los peinados,
que se reflejan en la venta de determi-
nados productos, como las melenas
sueltas con ondas naturales, los flequi-
llos o los recogidos para momentos es-
peciales. “Para ello, cada vez hay mas
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productos que cuidan el cabello y que
permiten multitud de estilos, adaptan-
dose a cada mujer y cada necesidad’,
declara. Por ejemplo, habla de solu-
ciones innovadoras como los cepillos
reparadores que reparan la cuticula del
cabello. Y también otros productos tra-
dicionales, como secadores, planchas,
cepillos de aire, etc.

En esta misma direccion, Cecotec des-
taca las planchas de pelo con aire, que
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¢PREPARADOS PARA EL REGLAMENTO DE CIBERRESILIENCIA?

Los fabricantes y distribuidores de electrodomésticos son conscientes de que los
consumidores estan cambiando mucho en los Ultimos afios, por lo que han de
adaptar tanto su oferta como sus estrategias. “Ahora, los clientes estan mas infor-
mados, son exigentes y buscan productos que se adapten a sus necesidades espe-
cificas”, declara Cristina Gimeno (Jocca). En particular, detecta cinco tendencias:

JOccA tTaurus

Eficacia profesional. “Buscan resultados comparables a los de un salén o centro
estético, pero con la comodidad del uso doméstico’, asegura.

Innovacién y tecnologia. “La incorporacion de inteligencia artificial, conectividad
y personalizacion en los dispositivos es cada vez mas apreciada’, afirma Gimeno.

NUEVA GAMA

Sostenibilidad. La responsable de Jocca dice que los consumidores “prefieren
productos con materiales ecolégicos, recargables y con procesos de fabricacion

responsables”.

Facil uso y ergonomia. Gimeno indica que los usuarios reclaman “dispositivos in-
tuitivos, comodos y adaptados a diferentes tipos de piel y cabello”.

Multifuncionalidad. Finalmente, recalca que se demandan “productos que ofrez-
can varias funciones en un solo dispositivo, para optimizar tiempo y dinero”.

“facilitan el proceso de peinado al com-
binar el secado y alisado, lo que ahorra
tiempo y reduce el dafio por calor”; o
los moldeadores de pelo, que “ofrecen
la flexibilidad de cambiar de estilo facil-
mente, permitiendo crear rizos, ondas o
alisados con un solo dispositivo’.

Por su parte, Taurus se detiene en la
tendencia al alza de los “secadores de
pelo disefiados exclusivamente para
pelo rizado’, asf de los moldeadores de
cabello. La responsable de Jocca cita
los “cepillos i6nico anti-frizz, los seca-
dores térmicos inteligentes y los rulos
con calor infrarrojo para proteger el ca-
bello’. Y Esandi hace hincapié en la con-

FOTO: ROWENTA (GROUPE SEB)
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solidacién de los secadores con motor
Brushless Direct Current (BLDC), por su
“eficiencia, durabilidad y experiencia de
secado mas silenciosa”.

En depilacion, B&B Trends-Ufesa destaca
que “la rapidez y precision son clave, con
dispositivos mas ergonémicos y adapta-
dos a distintos tipos de vello". Aquf nos
encontramos tanto con dispositivos con
tecnologfa IPL (luz pulsada), equipos laser
domeésticos, depiladoras con cabezales
mejorados o rasuradoras inteligentes, que
detectan la presion y densidad del vello.

En cuidado masculino, Barboza apunta
que ‘las afeitadoras siguen mantenien-
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do una gran demanda, ya que los hom-
bres buscan cada vez mds herramientas
que les ofrezcan precision, comodidad y
eficiencia en su rutina de afeitado’. La
responsable de Jocca destaca las afei-
tadoras con microvibraciones, “para una
mayor precision y menor irritacion”. Y la
responsable de Spectrum Brands sefia-
la que otra tendencia es el aumento de
la demanda de afeitadoras de cabeza o
para calvos.

En cuanto a cortapelos, Jordi Echeva-
rria, Director Comercial de River Inter-
national, distribuidora de marcas como
Wahl o Beurer, entre otras, indica que
el usuario busca “productos con mayor
duracion de baterfa y accesorios para
poder realizar los peinados que se de-
mandan hoy, facilitando los cortes y
acabados mas atrevidos”.

Cecotec también pone el acento en el
auge de los dispositivos enfocados
en el cuidado de la piel. “Entre los
productos destacados se encuentran
los masajeadores faciales, cepillos
de silicona par una limpieza profun-
da, mascaras led y otros dispositivos
innovadores que, aunque solian ser
exclusivos de las clinicas, ahora per-
miten disfrutar de tecnologia avan-
zada en casa”. Por ejemplo, la firma
ha lanzado un pack de rutina facial
“pensado para eliminar impurezas,
descongestionar e hidratar el rostro
en tres sencillos pasos: limpiador, an-
tiojeras y masajeador facial’, gracias
a sus sistemas de vibracion, luz led,
calor y microcorrientes EMS.
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En salud, vemos un auge de productos
como bdsculas inteligentes y tensio-
metros y pulsioximetros conectados,
que permiten volcar los datos en una
app movil a través de bluetooth u otros
sistemas. Por ejemplo, el Director Co-
mercial de River International destaca
el sistema Scan&Save de los tensiome-
tros Beurer, que permite que los datos
registrados por cualquier modelo se
vuelquen a su aplicacion de Health Ma-
nager solo con escanear la medicion.

Otra familia clésica es la de cuidado
bucal. Giménez anota que el mercado
se mueve hacia cepillos sonicos vin-
culados con apps. Y cada vez son mas
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populares los irrigadores con ajuste de
presion inteligente.

También crece el interés por los pro-
ductos relacionados con el deporte.
"El aumento de la practica de deporte
ha generado mayor venta en las pis-
tolas de masaje’, anota Echevarria.
Cada vez son mas los usuarios que
buscan este tipo de aparatos, que
incluso permiten elegir entre masaje
con frio o calor. Asimismo, Gimeno
se detiene en los masajeadores de
percusion y calor, los electroestimula-
dores personalizados o los sistemas
de terapia luminica LED para recupe-
racion muscular.

FOTO: UFESA (B&B TRENDS)

Otra categoria interesante son los produc-
tos de fitness y rehabilitacién, como las
maquinas con sensores de rendimiento
y plataformas de vibracién para mejorar
la circulacion y fortalecer los musculos,
como sefiala la responsable de Jocca.

También despiertan mucho interés los
smartwatches, smartbands y relojes
deportivos. “Estos dispositivos permi-
ten a los usuarios tomar el control de
Su bienestar. Ademas, optimizan el ren-
dimiento deportivo y ofrece recomenda-
ciones personalizadas para cada caso’,
explica Samsung.

Y hay un nuevo producto en esta cate-
goria que va a dar mucho que hablar:
los anillos inteligentes. Samsung indica
que este tipo de dispositivos “redefinen
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patrones del suefio y recomendaciones
personalizadas, adoptando un enfoque
que apuesta por la prevencion.

¢Como ayudar a la tienda a mejorar la
venta?

Las marcas saben que fabricantes y
distribuidores van en el mismo barco,
por lo que hacen importantes esfuer-
zos para impulsar la venta de esta ca-
tegorfa de productos. “Conscientes de
la importancia de apoyar a los retailers
e impulsar sus ventas, ponemos a su
disposicion un conjunto de herramien-
tas que les sirven para nutrir sus es-
trategias y garantizar una experiencia
de compra inmejorable que logre la sa-
tisfaccion del cliente, tanto en tiendas
fisicas como online. Ofrecemos forma-
cion especializada, asegurandonos de
que nuestros distribuidores estén bien
informados sobre los aspectos técni-
cos y las ventajas Unicas de cada dis-
positivo. Gracias a ello, son capaces de
asesorar a los clientes de manera efec-
tiva, ayudandoles a tomar decisiones

de compra informadas y alineadas con
sus necesidades. Igualmente, nues-
tro departamento de TradeMarketing
trabaja junto con ellos para hacer su
punto de venta mas atractivo a través
de acciones, estrategias y elementos
como stoppers, displays, etc. Aparte,
proporcionamos todo un abanico de
contenidos audiovisuales de calidad,
que resaltan las caracteristicas de
nuestros productos. Estos materiales
no solo mejoran la presentacion en
la tienda, sino que también ayudan a
explicar los beneficios de nuestros se-
cadores, planchas, moldeadores, etc.
Este contenido se complementa con
tutoriales y guias de uso que sirven a
los clientes para conocer cdmo maxi-
mizar el potencial de nuestros produc-
tos. Ademads, colaboramos con influen-
cers y expertos en belleza para ampliar
el alcance y la credibilidad de nuestra
marca’, detalla Cecotec.

Asimismo, Embid explica que Rowenta
trabaja en campafias conjuntas con sus
retailers “para dinamizar los espacios y

mejorar la experiencia de compra”. “En
2024 realizamos algunas activaciones
en punto de venta con decoraciones
premium, destacando el acceso a pro-
ducto e invitando a influencers de alto
impacto para generar tréfico.

Ademas, es fundamente un personal en
tienda cualificado, ya que el consumidor
es cada vez mas experto y exigente. Y
es fundamental tener un contenido cua-
litativo y atractivo para nuestros consu-
midores”, afiade.

En cuanto a las mejores estrategias
para potenciar la venta en tiendas
fisicas, la responsable de Jocca re-
comienda ofrecer “experiencias atrac-
tivas, asesoramiento personalizado,
disefio atractivo en el posicionamien-
to del articulo y campafias promocio-
nales”. Y en el caso de los ecommer-
ce, aconseja brindar “contenido visual
de calidad, resefias y opiniones posi-
tivas, optimizar los procesos de com-
pra y tener presencia activa en redes
sociales”.

Aire fresco
para tu hogar.

el bienestar con un disefio compacto
y tecnologia avanzada para un segui-
miento continuo de la salud”. Esto se
logra gracias a la incorporacion de sen-
sores de alta precision gue monitorizan
la frecuencia cardiaca, la variahilidad
del ritmo cardiaco (HRV, por sus siglas
en inglés) y la calidad del suefio. “Todo
esto, en un dispositivo discreto y cdmo-
do, para poder llevarlo todo el dia y la
noche’, aflade la compafifa.

Nueva coleccion de
ventiladores Jata.

Todos esos datos recopilados por relojes,
pulseras y anillos se vuelcan en aplicacio-
nes que permiten su andlisis, ofreciendo
detallados informes sobre la salud o los

www.jata.es
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PRODUCTO QUE DA NEGOCIO

Cecotec fusiona tradicion y vanguardia

Cecotec, siempre a la vanguardia en el mundo de los electrodomésticos, lanza su nueva linea de placas de gas,
concebida para transformar la experiencia culinaria mediante un equilibrio perfecto entre funcionalidad y estilo.
Esta coleccidn, que incluye las series 200, 400 y 800, ofrece una amplia gama de opciones adaptadas a todos
los gustos y necesidades, manteniendo la calidad e innovacidn que distinguen a la marca; todo ello con un precio

altamente competitivo.

cecotecC

Nada se compara con la cocina tradicional y Cecotec lo
sabe. Por eso, estas novedades permiten conservar la esen-
cia de siempre, adaptandose a cualquier receta gracias a
la extraordinaria potencia de sus fuegos, que varia segun
el modelo. Con disefios en inox, nano glass y black glass
y parrillas de hierro fundido, tanto individuales como com-
pletas, estos electrodomésticos no solo son practicos, sino
que también destacan por la sofisticacion de sus acabados.

El modelo Bolero Squad G 5800S Eternal Nano Glass, perte-
neciente a la serie 800, es el mas completo de esta nueva
generacion de placas de gas de Cecotec. Se distingue por
su acabado en Nano Glass, un material resistente a arafia-
zos y antihuellas que, al mismo tiempo, facilita la limpieza
al no absorber ni retener grasa. Ademas, este disefio aporta
un toque de elegancia y modernidad a cualquier espacio
culinario, convirtiéndolo en un lugar tanto funcional como
estéticamente atractivo.

Equipada con cinco fuegos que suman una potencia maxi-
ma de 13,1 kWYy parrillas individuales de hierro fundido, esta
placa ofrece una versatilidad incomparable. Las distintas di-
mensiones y potencias de sus quemadores hacen posible
preparar una gran variedad de platos, desde los mas senci-
llos hasta los mas complejos, manteniendo siempre ese to-
que tradicional tan valorado. Ademas, incluye un quemador
superpotente de 5,6 kW y fabricado con latén, que la marca
ha bautizado como Eternal, para cocinar a altas temperatu-
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ras, siendo ideal para obtener resultados dptimos y sabores
intensos cuando se realizan salteados o frituras rapidas.

Por otro lado, Cecotec ha afiadido un soporte especifico
para wok en esta novedad. Este accesorio de hierro fun-
dido, que asegura una estabilidad y resistencia al calor
excepcionales, es perfecto para preparar miles de recetas
con técnicas culinarias auténticas y disfrutar de las posibi-
lidades que ofrece esta herramienta de cocina.

La comodidad es otro de los puntos fuertes de esta placa,
que incorpora todas las ventajas del encendido electréni-
co. Este mecanismo sirve para iniciar la coccién de manera
rapida y sencilla, simplemente girando los mandos exterio-
res, lo que facilita su uso diario.

Aparte, Cecotec ha demostrado que la seguridad es siem-
pre una prioridad a la hora de desarrollar sus productos.
Por eso, cada quemador de esta placa esta equipado con
un sistema que corta automaticamente el suministro de
gas si lallama se apaga, ofreciendo asi una mayor tranqui-
lidad a quien la utiliza.

También se caracteriza por su adaptabilidad, permitiendo
el uso tanto de gas GLP como de gas de ciudad. Esto es
posible gracias a inyectores de conversion incorporados
como accesorio, que facilitan el cambio entre ambos tipos
de suministro.

Con la Bolero Squad G 5800S Eternal Nano Glass, cada co-
mida se convierte en una experiencia inigualable, consoli-
dando a Cecotec como lider indiscutible en el mercado de
electrodomésticos.

El extra para una piel
mas firme y bonita

Masajeador por ventosas Qe

(Tecnulugia 3en 1)

v Masaje con ventosas

(Aplicacidn profunday ﬂexible)

v Estimula el sistema linfatico

v Electroestimulacion muscular (EMS) v Masajea distintas capas del tejido conjuntivo
v Descompone los depdsitos de grasa

v Terapia con luz roja.

El efecto de succion
descompone los depositos

de grasa, aumenta los niveles
de oxigeno de |la sangre y
ayuda a alisar y tonificar la piel.

medisana.

TU SALUD EN BUENAS MANDS
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